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 SATIN ALMA EMRİ ŞARTLARI VE KOŞULLARI 
(Baxter ile Çalışan Tedarikçiler İçin Türkiye Satın Alma Emri Şartları ve Koşulları) 

 
 
1. SÖZLEŞME: Bu satın alma emri, Alıcının Satıcıya teklifidir ve Satıcı tarafından tasdik edilerek veya ifa 

başlatılarak kabul edildiğinde, buradaki şartlara tabi olarak bağlayıcı bir sözleşme haline gelir. Alıcı, 
Satıcı tarafından yazılı olarak onaylanmadıkça bu şartlarda yapılan ve Satıcıya ilişkin herhangi bir basılı 
formda veya başka bir şekilde içerilen tüm eklemelere, istisnalara veya değişikliklere itiraz eder. Bu 
şartlar ile bu emrin ön yüzünde yazılanlar arasında herhangi bir tutarsızlık olması durumunda, emrin 
ön yüzünde yazılanlar geçerli olacaktır.  

 
2.  FİYAT: Aksi belirtilmedikçe, bu emrin ön yüzünde belirtilen fiyatlara tüm paketleme, nakliye, depolama, 

teslim noktasına nakliye işlemleri ve KDV dahildir. KDV, Satıcının faturasında ayrıca belirtilecektir. 
Satıcı, bu emirde belirtilen fiyatların, benzer miktarlarda ürün veya hizmet için başka herhangi bir 
alıcıdan edinilen fiyatlardan daha yüksek olmadığını garanti eder. Teslimattan önce Satıcı tarafından 
başkalarına yapılan fiyat indirimleri Alıcıyı da kapsayacak şekilde genişletilecektir.  

 
3. ÖDEME ŞARTLARI: Alıcı, ürünler ve hizmetler için geçerli tüm gereklilikleri karşılayan tartışmasız 

ödemeleri, aşağıdaki durumlardan sonraki altmış (60) gün içinde yapacaktır: (a) bu emirde tanımlanan 
ürünlerin teslim alınması veya hizmetlerin ifasının tamamlanması ve (b) eksiksiz bir faturanın alınması. 
Alıcı, iyi niyet çerçevesinde itiraz ettiği tutarların ödemesini durdurabilir. Faturanın ödenmesi, herhangi 
bir Ürünün kabulü anlamına gelmez ve faturanın teslim alınmasını takip eden 8 gün içinde Alıcının itiraz 
etmesi üzerine faturadaki her türlü hata, eksiklik ve kusurlar düzeltilir. Faturalandırma ile ilgili 
anlaşmazlıklar, Satıcının Ürünleri teslim etmemesine veya Hizmetleri yerine getirmemesine neden 
olmayacaktır. Alıcının kurumsal düzeyde bu tür bir değişiklik yapması durumunda Alıcı, Satıcıya 
bildirimde bulunarak ödeme koşullarını güncelleme hakkına sahip olacaktır. 

 
4.  MASRAFLARIN GERİ ÖDENMESİ: Satıcının masraflarının geri ödenmesi, Alıcı tarafından önceden 

yazılı olarak kabul edilmelidir. 
 
5. DEĞİŞİKLİKLER: Alıcı, bu emir kapsamındaki ürünlerin veya hizmetlerin kapsamlarında veya 

miktarlarında herhangi bir zamanda değişiklik yapabilir; bu durumda fiyata, ifa süresine ve uygunsa bu 
emrin diğer hükümlerine adil bir düzeltme yapılacaktır. Bu tür bir düzeltme için talepler, Satıcı tarafından 
değişiklik bildiriminin alındığı tarihten itibaren on beş (15) gün içinde yapılmalıdır. Alıcının önceden 
yazılı onayı olmadan, Satıcı tarafından miktarlarda veya özelliklerde ikameler veya değişiklikler 
yapılmayacaktır.  

 
6. GARANTİ: Satıcı aşağıdakileri taahhüt, beyan ve garanti eder: 

a)  Sipariş edilen ürünler veya hizmetler satılabilir olacaktır; bu emre, özelliklere, çizimlere ve bu 
emirde atıfta bulunulan diğer açıklamalara ve kabul edilen örneklere uyacaktır; malzeme ve işçilik 
kusurlarından muaf olacaktır; tasarım Alıcı tarafından temin edilmedikçe tasarım hataları 
içermeyecektir ve istenen amaçlara uygun ve güvenli olacaktır. Satıcı, ürünler üzerinde açık bir 
mülkiyete sahip olduğunu ve ürünlerin ve hizmetlerin rehin veya ipotek olmaksızın teslim edileceğini 
garanti eder.  

b)  Ürünler; (1) yürürlükteki herhangi bir yasa kapsamında karıştırılmamış veya yanlış 
markalanmamıştır: (2) yürürlükteki yasa uyarınca ticarete sokulamayacak ürünler değildir; 
(3) 2,4,6-tribromoanizol (TBA) ve 2,4,6-tribromofenol (TBP) içermeyen paletler üzerinde sevk edilir 
ve (4) her koşulda ürünlerin imalatı, paketlenmesi ve teslimatı ile ilgili tüm geçerli yasa ve 
yönetmeliklere veya diğer yasal gerekliliklere uyulacaktır.  

c)  Tüm hizmetleri yetkin, profesyonel ve ustalıkla ve yürürlükteki tüm yasalara uygun olarak yerine 
getirecek ve yerine getirmek için gerekli niteliklere ve uzmanlığa sahip olacaktır. 

d)  Veri gizliliği ve bilgi güvenliği ile ilgili olanlar da dahil olmak üzere Alıcının yönergelerine 
(ve gelecekte yapılacak değişikliklere) uyacaktır. 

e)  Ne kendisi ne de çalışanları veya yetkili alt yüklenicileri, herhangi bir devlet kurumu tarafından hariç 
tutulmuş, yasaklanmış, askıya alınmış veya başka bir şekilde ulusal programlara katılmaya uygun 
olmayanlar listesinde değildir.  
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f)  Satıcının hiçbir memuru, yöneticisi, ortağı, sahibi, müdürü, çalışanı veya temsilcisi bir devlet 
kurumu çalışanı veya yetkilisi değildir ve Satıcının bu emirle öngörülen faaliyetlerine ilişkin eylemleri 
veya kararları etkileyebilecek konumda bulunmaz. Ne Satıcı ne de onun tarafından istihdam edilen 
veya onu temsil eden herhangi bir kişi, doğrudan veya dolaylı olarak herhangi bir resmi temsilci 
veya herhangi bir devlet kurumu çalışanı veya temsilcisine, herhangi bir siyasi partiye veya parti 
çalışanına veya herhangi bir kamu görevlisi adayına, bu emrin konusuyla doğrudan veya dolaylı 
olarak ilgili herhangi bir hususta Alıcı veya Satıcı lehine hareket etme kararını etkilemek, Alıcı için 
uygunsuz bir avantaj sağlamak, iş veya iş avantajı elde etmek veya elde tutmak veya bir kamu 
görevlisi işlevinin veya faaliyetinin uygunsuz şekilde yerine getirilmesi için herhangi bir teklif, 
taahhüt veya yetki vermemiştir veya bunları vermeyecektir. 

g)  Tüm bu garantiler ve yasanın öngördüğü diğer garantiler Alıcıya, onun haleflerine, vekillerine ve 
müşterilerine ve ürünlerin veya hizmetlerin kullanıcılarına kadar uzanacaktır ve ürünler üzerinde 
belirtilen herhangi bir son kullanma tarihine kadar veya son kullanma tarihi yoksa, teslimattan 
sonraki bir (1) yıl boyunca geçerli olacaktır. Bu garantiler kapsamındaki talepler, yasalarda belirtilen 
geçerli süre içinde yapılmalıdır.  

 
7. İNCELEME, TEST: Bu emir kapsamında satın alınan ürünler, Alıcının bulunduğu yerde Alıcının makul 

incelemesine, testlerine ve onayına tabidir. Satıcı, satılan ürünlere ait ve Alıcı ile üzerinde anlaşmaya 
varılan kaliteye sahip olmayan kusurlarından ve ayrıca beklenen faydaları ve amaçlanan kullanım 
değerini ortadan kaldıran veya azaltan maddi, hukuki veya ekonomik kusurlara ve kalitesine zıt veya 
kalitesini etkileyen miktarlardaki ürünlerden sorumludur. Kusurlu ürün teslimi durumunda Alıcı, durumu 
iki (2) gün içinde yazılı olarak Satıcıya bildirecek ve malın kusurlu olduğu görünmüyorsa Alıcı, durumu 
tespit etmek için başkalarını görevlendirecek ve durumu sekiz (8) gün içinde Satıcıya bildirecektir. 
Ürünlerden veya hizmetlerden herhangi birinin malzeme veya işçilik açısından kusurlu olduğu, burada 
belirtilen garantilere uymadığı veya bu sözleşmenin gereklerine uygun olmadığı tespit edilirse, Alıcı şu 
haklara sahip olacaktır: (i) Satıcının bu emre uygun olarak mümkün olan en kısa sürede yeni ürünleri 
tedarik etmesini veya hizmetleri yeniden gerçekleştirmesini istemek, (ii) bedeli ve masrafları Satıcıya 
ait olmak üzere, onarımı çok masraflı olmadığı sürece ürünlerin ücretsiz onarımını talep etmek veya 
(iii) masrafları Satıcıya ait olmak üzere bu ürünleri reddetmek ve iade etmek veya (iv) satılan ürünleri 
alıkoymak ve kusurlarla orantılı olarak satın alma fiyatında indirim talep etmek, (v) Alıcının satın alınan 
ürünü Satıcıya iade etmeye hazır olduğu bildirilerek bu emri Satıcının ihlali ile feshedilmiş olarak 
değerlendirmek ve faiz dahil ödenmiş olan fiyatın herhangi bir kısmının geri ödenmesini zorunlu kılmak. 
Satıcı, ayrıca uygun olmayan ürünlerin Satıcıya iade edilmesine ilişkin masraf, Alıcı tarafından bir 
müşteriye ödenmesi gereken masraflar, ücretler ve cezalar, Alıcının ikame ürünleri ve hizmetleri satın 
alımıyla ilgili veya bundan kaynaklanan ücretler ve masraflar, ikame ürünlere ilişkin ek eğitim maliyetleri 
ve ikame ürünleri veya hizmetleri barındırmak için yeniden çalışma ve yeniden tasarlama maliyetleri, 
hızlandırılmış nakliye maliyetleri, geri çağırma ve saha düzeltme maliyetleri, ürün yeniden test 
maliyetleri ve müşteri ve düzenleyici makamlara ihbar masrafları ve imha maliyetleri ve bu tür kusurlu 
mallar sonucunda Alıcının doğrudan tabi olduğu zararlar gibi Alıcı tarafından uygun olmayan ürünlerin 
alımının bir sonucu olarak doğan ve ticari olarak makul, belgelenmiş ve fiilen oluşan tüm masraf ve 
giderleri Alıcıya geri ödeyecektir. Bu emir kapsamındaki herhangi bir ürün için ödeme, ürünlerin kabulü 
olarak değerlendirilmeyecektir.  

 
8. ÜRÜN GERİ ÇAĞIRMA: Bir kusurdan, özelliklere, yürürlükteki yasalara uyulmamasından veya 

Satıcının kontrolü dahilindeki herhangi bir nedenden dolayı malların geri çağrılmasının gerektirildiği 
durumunda, Satıcı müşterileri bilgilendirme maliyetleri, müşteri geri ödemeleri, ürünleri iade etme 
maliyetleri, kar kayıpları ve üçüncü taraflara olan yükümlülükleri yerine getirmek için oluşan diğer 
masraflar da dahil, ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere, söz konusu geri çağırmaya ilişkin tüm maliyet 
ve masrafları karşılayacaktır. 
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9. NAKLİYECİ TESLİM PROGRAMLARI: Ürünlerin sevkiyatı veya teslimi, bu emirde belirtilen programa 
uygun olacaktır. Satıcının bu programa uymaması veya uymayacak gibi durması durumunda, Alıcı, 
yasalar veya bu emir tarafından sağlanan diğer haklara veya çözümlere ek olarak, Satıcının ürünleri 
programa uyacak şekilde hızlandırılmış yönlendirme yoluyla göndermesini isteyebilir veya kaybedilen 
zamanı telafi etmek için Satıcı, nakliye ücretlerindeki farkı ödeyebilir. Satıcı, Alıcı tarafından bir 
müşteriye ödenmesi gereken maliyetler, ücretler ve cezalar da dahil olmak üzere ürünlerin geç teslim 
edilmesi sonucunda Alıcının tabi olduğu ticari açıdan makul, belgelenmiş ve fiilen oluşan tüm masraf 
ve harcamaları Alıcıya geri ödeyecektir. Satıcının otuz (30) günlük süre içinde üç (3) adetten fazla 
teslimatı geciktirmesi durumunda, Alıcı, Satıcıdan normalde bir Tedarikçi Düzeltici Eylem Planı 
(“SCAR”) biçiminde olacak şekilde, geç teslimat sorunlarının nasıl çözüleceğine ilişkin yazılı bir eylem 
planı talep etme hakkına sahiptir. 

 
10. FAZLA SEVKİYAT: Malların Alıcı tarafından yazılı olarak onaylanmayan fazla sevkiyatı, söz konusu 

fazla sevkiyatın toplam sipariş fiyatının %10’unu veya $500,00 miktarını (hangisi daha küçükse) aşması 
durumunda masrafları Satıcının kendisine ait olmak üzere iade edilecektir.  

 
11. İKAME, DEĞİŞİKLİK: Alıcının önceden yazılı izni olmadan herhangi bir üründe, bileşen parçasında, 

alette, hammadde kaynağında, işlemde veya üretim sahasında ikame veya değişiklik yapılamaz.  
 
12. ÖZEL YASALAR: Satıcı, bu emri yerine getirirken geçerli tüm yasalara uyacaktır. Satıcı aşağıdakileri 

beyan eder:  
 

a)  Geçerli olduğu ölçüde, ürünler Elektronik ve Elektrikli Cihazlarda Tehlikeli Maddelerin 
Sınırlandırılmasına Dair Yönetmelik ile uyumludur ve Satıcı, Alıcının talebi üzerine uygunluğa dair 
kanıt sunmayı kabul eder.  

b)  Ürünler, Kimyasalların Kaydı, Değerlendirilmesi, Yetkilendirmesine Dair Yönetmelikte 
(“Yönetmelik”) çok yüksek önem arz eden bir madde (SVHC) olarak düzenlenen herhangi bir 
madde içermez. Ancak, bu Yönetmeliğe ve eklerine yeni maddeler eklenmeden önce ve 
eklenmesini takiben Alıcıya açık bildirimde bulunulduğunda istisnalar oluşabilir.  

c)  Ürünler, yerel yasalar ve uluslararası yaklaşımlar da dahil olmak üzere tüm geçerli insan hakları 
yasalarına uygun bir şekilde üretilir ve Alıcıya sağlanır. Satıcı ayrıca, ürünlerin çatışma mineralleri 
içermediğini, yani ürünlerin içerdiği herhangi bir altın, kalay, tantal veya tungstenin yalnızca 
çatışmasız bölgelerden, kaynaklardan ve izabe tesislerinden temin edildiğini beyan eder. Satıcı, 
tedarikçileriyle iş birliği yapmayı ve ilgili durum tespiti faaliyetlerini yerine getirmeyi kabul eder veya 
bunu zaten yaptığını beyan eder  

 
13. TAZMİNAT: Satıcı, Alıcıyı, haleflerini, temsilcilerini, çalışanlarını, müşterilerini ve ürünlerin veya 

hizmetlerin kullanıcılarını, avukatlık ücretleri de dahil olmak üzere aşağıdakilerle ilgili veya aşağıdakiler 
nedeniyle oluşan tüm talepler, yükümlülükler, zararlar, kayıplar ve masraflarla ilgili olarak zararlardan 
koruyacak ve tazmin edecektir:  
a)  Bu emir kapsamındaki ürünlerin veya hizmetlerin satın alınması, satışı veya kullanımından 

kaynaklanan gerçek veya öne sürülen patent, telif hakkı veya ticari marka ihlali veya diğer mülkiyet 
haklarının ihlali;  

b)  Hizmetlerde veya ürünlerin tasarımında, üretiminde veya sevkiyatında fiili veya öne sürülen 
kusurlar;  

c)  Gerçek veya öne sürülen garanti ihlali;  
d)  Satıcının ürünleri veya hizmetleri zamanında teslim etmemesi veya  
e)  Ürünlerin veya hizmetlerin geçerli herhangi bir yasanın gereksinimlerini karşılamaması.  
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Alıcı, bu paragraf kapsamında bir hak talebinde bulunulması durumunda ve kendisine sunulan diğer 
tüm hak ve çözüm yollarına ek olarak, kendi tercihine bağlı olması koşuluyla bu siparişi feshedebilir 
veya talep çözülene kadar sipariş edilen ürünlerin veya hizmetlerin bakiyesinin kabulünü erteleyebilir. 
Alıcı ürünlerin kullanımından men edilirse, Satıcı, Alıcının tercihine bağlı olarak Alıcıya ürünleri 
kullanmaya devam etme hakkını temin edecek, ürünleri büyük ölçüde eş değer mallarla değiştirecek, 
ürünleri Alıcı tarafından kullanılabilecek şekilde değiştirecek veya ürünleri bu emirde belirtilen fiyattan 
geri satın alacaktır. İşbu Paragraf 13, Alıcının tasarımına, özelliklerine veya ihmaline atfedilebilen 
herhangi bir zararın Alıcıya tazmin edileceği şekilde yorumlanmayacaktır.  

 
14. SİGORTA: Satıcı, bu emir kapsamındaki son teslimattan sonra üç yıl süreyle, her bir fiziksel yaralanma 

ve mal hasarını kapsayan, en az 1 Milyon Dolar (veya Alıcının belirtebileceği diğer herhangi bir tutarı) 
teminatlı bir ticari genel sorumluluk sigortasını yürürlükte tutacaktır. Bu sigorta, aşağıdakileri kapsayan 
özel onaylı tek limitle birleştirilecektir:  
a)  Ürünler ve Tamamlanan İşlem Sorumluluğu;  
b)  Satıcının Geniş Kapsamlı Güvenceli Sorumluluğu;  
c)  Sözleşmeden Doğan Güvenceli Sorumluluk;  
d)  Üreticinin Hataları ve Eksiklikleri ve 
e)  Ürün Geri Çağırma/Test/Değiştirme Kapsamı. 
 
Hizmetlerin bu emir kapsamında Alıcının tesislerinde gerçekleştirilmesi halinde, Satıcı ayrıca Tesisler-
İşlemler, Kişisel Yaralanma ve Bağımsız Yüklenicileri Koruyucu Sorumluluk onayları alacak ve ayrıca 
Satıcının Alıcı mülküne, bilgisayar sistemlerine ve/veya verilerine, Üçüncü Şahıs Doğruluğu / Suç 
Kapsamına erişimi olacaksa, Alıcı için kabul edilebilir miktarlarda İşçi Tazminatı, İşveren Sorumluluğu 
ve Otomobil Sorumluluk Sigortası teminatı alacaktır. Satıcı, talep edilmesi halinde Alıcıya gerekli 
sigortayı kanıtlayan bir sertifika verecektir.  

 
15. KAYIP RİSKİ: Satıcı, bu sipariş kapsamındaki ürünlerin Alıcıya teslim edilene kadarki sürede kaybolma 

veya hasar görme riskini üstlenecektir.  
 
16. SORUMLULUĞUN SINIRLANDIRILMASI: ALICI, SATICIYA VEYA ÜÇÜNCÜ TARAFLARA KARŞI 

ALICININ ÖNEMLİ İHMALLERDEN KAYNAKLANANLAR HARİÇ TUTULARAK BU SİPARİŞ 
KAPSAMINDAKİ İŞLEMLERDEN KAYNAKLANAN HASARLARDAN SORUMLU OLMAYACAKTIR. 

 
17. DENETİM: Satıcının bu Siparişle uyumluluğunu doğrulamak için Alıcı ve temsilcileri, makul zamanlarda 

ve yerlerde ve makul bildirimde bulunarak (a) ürünlerin ve hizmetlerin üretiminde veya tedarikinde 
Satıcı tarafından kullanılan tüm tesisleri, kaynakları ve prosedürleri inceleme ve (b) ürünler ve 
hizmetlerle ilgili tüm defter ve kayıtları inceleme hakkına sahip olacaktır.  

 
18. ALICI TARAFINDAN SAĞLANAN MALZEMELER: Satıcı, Alıcı tarafından sağlanan herhangi bir 

malzeme, alet, boya, çizim, tasarım veya diğer mülkiyet veya bilgileri (“Malzeme”) Alıcının önceden 
yazılı onayı olmadan kullanmayacak, çoğaltmayacak veya Alıcı dışında hiç kimseye ayırmayacak veya 
ifşa etmeyecektir. Tüm Malzemelerin mülkiyeti her zaman Alıcıda kalacaktır ve mümkün olduğunda 
Malzemeler bu mülkiyeti belirtmek için açıkça işaretlenecek veya etiketlenecektir. Satıcı, Malzemenin 
Alıcıya iade edilene kadarki sürede kaybolma veya hasar görme riskini üstlenecektir. Bozulmuş ya da 
kullanılmış olsun ya da olmasın tüm Malzemeler, Alıcı başka türlü talimat vermedikçe, bu emrin 
feshedilmesi ya da tamamlanması üzerine Alıcıya iade edilecektir.  

 
19. ALICIYA ATIFLAR: Satıcı, yalnızca Alıcıya sağlanan ürünler veya hizmetlerle ilgili olarak ortaya çıkan 

veya Alıcının önceden yazılı onayı olmadan Alıcıyı tanımlayan veya tanımlayabilecek hiçbir çalışmayı 
sunmayacak, yayımlamayacak veya yayına sunmayacaktır. Satıcı, Alıcının adını herhangi bir 
reklamda, makalede, basın bülteninde, sosyal medyada, tanıtım materyalinde veya web sitesi 
reklamında kullanmayacak veya bu emrin şartlarını veya Satıcının Alıcıya ürün veya hizmet sağladığını 
Alıcının önceden yazılı izni alınmaksızın (ki bu izni vermek veya vermemek, tamamen Alıcının takdirine 
bağlıdır) herhangi bir üçüncü tarafa açıklamayacaktır. 
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20. SATICI BİLGİLERİNİN KULLANIMI: Bu emirle bağlantılı olarak Alıcıya ifşa edilen tüm bilgiler, Alıcının 
bu siparişi vermesinin bir parçası olarak sağlanır. Bu bilgiler gizli veya özel olarak 
değerlendirilmemelidir ve Alıcıya, onun temsilcilerine veya müşterilerine ifşa veya kullanım açısından 
herhangi bir talepte bulunulmayacaktır. 

  
21. FESİH:  

a)  Alıcı, Satıcının bu emri ihlal ettiğini fark ederse ve Satıcı, Alıcıya talebinden itibaren on (10) gün 
içinde aksine ilişkin yeterli güvence sağlamazsa, teslimatlar zamanında veya belirtilen miktarlarda 
yapılmazsa veya Satıcı bu emrin diğer koşullarını ihlal eder veya yerine getirmezse Alıcı, Satıcıya 
yazılı bildirimde bulunarak herhangi bir yükümlülük olmadan bu emri tamamen veya kısmen 
feshedebilir. Bu hak, Alıcıya yasa uyarınca sağlanan diğer çözümlere ek olacaktır.  

b)  Alıcı, Satıcıya yazılı bildirimde bulunarak bu emri dilediği zaman tamamen veya kısmen 
feshedebilir. Satıcının bu tür bir fesih için alacağı tek tazminat, bu bildirimden önce emrin yerine 
getirilmesi için tamamlanan işin oranına karşılık gelen toplam sipariş fiyatının yüzdesinin Alıcı 
tarafından ödenmesi ve Satıcı tarafından siparişlerin ve devam eden çalışmanın sonlandırılması 
için yapılan makul masrafların ödenmesi olacaktır. Bu tür bir fesih talebi, fesih tarihinden itibaren 
altmış (60) gün içinde Alıcıya sunulmalı ve Alıcı tarafından denetime tabi tutulmalıdır.  

c)  Bu paragraf kapsamındaki herhangi bir fesih durumunda, tüm ekipman malzemeleri, devam 
etmekte olan işler, bitmiş ürünler, planlar, çizimler, özellikler, bilgiler, özel aletler ve Satıcının talepte 
bulunabileceği diğer tüm öğeler Alıcıya devredilecektir ve Satıcı, bu ürünleri Alıcıya derhal teslim 
edecek ve söz konusu teslimattan önce ilgili mülkiyeti korumak için gerekli tüm önlemleri alacaktır.  

 
22. MAHSUP: Alıcı veya ilgili kişileri tarafından, Satıcı veya ilgili kişileri aleyhine, bu veya başka herhangi 

bir işlem nedeniyle yapılan herhangi bir karşı talep, işbu emir kapsamında Satıcıya ödenecek herhangi 
bir ücretten mahsup edilebilir. 

 
23. DEVİR, ALT YÜKLENİCİLİK: Satıcı, Alıcının tamamen kendi takdirine bağlı olarak verebileceği yazılı 

izin alınmadan bu emri devredemez ve Alıcının izni olmadan yapılan devir girişimleri geçersiz olacaktır. 
İzin verilen herhangi bir temsilci, Satıcının bu emir kapsamındaki tüm yükümlülüklerini yazılı olarak 
üstlenecektir. Bununla birlikte, Satıcı bu tür yükümlülüklerden birincil derecede sorumlu kalacaktır. Alıcı, 
Satıcının izni olmadan emri devredebilir. Emir, her bir tarafın izin verilen devirleri için bağlayıcı ve 
onların yararına olacaktır.  

 
24. FERAGATNAME, BÖLÜNEBİLİRLİK: Alıcının, Satıcı tarafından bu emrin ihlal edilmesinden feragat 

etmesi, aynı hükmün veya başka herhangi bir hükmün daha sonraki herhangi bir ihlalinden feragat 
olarak kabul edilmeyecektir. Bu emrin şartlarının ve koşullarının ihlalinden doğan hiçbir talep veya hak, 
bu feragat veya vazgeçme dikkate alınarak desteklenmedikçe ve zarar gören tarafça yazılı olarak 
imzalanmadıkça, talepten veya haktan feragat edilmesi veya vazgeçilmesi ile kısmen veya tamamen 
ibra edilemez. Herhangi bir zamanda, bu emrin içerdiği hükümlerden herhangi biri veya daha fazlası 
geçersiz, yasa dışı veya herhangi bir açıdan uygulanamaz hale gelirse, burada yer alan diğer 
hükümlerin geçerliliği, yasallığı ve uygulanabilirliği hiçbir şekilde etkilenmeyecek veya bozulmayacaktır. 

 
25. İDARİ YASALAR; MEKAN: Bu emir ve emir kapsamındaki ifa, Türkiye Cumhuriyeti yasalarına göre 

kontrol edilecek ve bu yasalar tarafından yönetilecek olup, bu emrin uygulanmasından ve 
yorumlanmasından doğan anlaşmazlıkların çözümünde İstanbul Çağlayan Mahkemeleri ve İcra 
Daireleri yetkilidir. 

 
26. ANLAŞMAZLIKLARIN ÇÖZÜMÜ: Bu emrin varlığı, geçerliliği, ifası, ihlali veya feshi ile ilgili herhangi 

bir anlaşmazlıklar da dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere, bu emirden kaynaklanan veya bu 
emirle ilgili her türlü anlaşmazlık, iddia veya ihtilaf (“anlaşmazlıklar”) işbu Bölüm 26’da, aşağıda 
belirtilen şekilde çözülecektir.  
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Bir taraf, ilk önce her bir tarafın anlaşmazlığı çözme yetkisine sahip yöneticileri arasında müzakere 
yoluyla çözüme gidilmesine için diğer tarafa anlaşmazlığın yazılı bildirimini göndermelidir. Bu tür 
müzakereler, söz konusu bildirimin alınmasından sonraki 14 gün (bu hükümde “günler”e yapılan tüm 
atıflar takvim günleridir) içerisinde yapılmalıdır “Müzakere Süresi”). Tarafların bir araya gelmemesi veya 
söz konusu Müzakere Süresi içerisinde sorunun çözülmemesi halinde, ticari anlaşmazlıklarda zorunlu 
arabuluculuğa ilişkin prosedürler izlenecek ve taraflar anlaşmaya varamazlarsa anlaşmazlık, iki taraftan 
birinin başvurusu üzerine İstanbul Çağlayan Mahkemeleri veya İcra Daireleri tarafından çözülecektir.  
 

27. İHTİYATİ TEDBİR: Yukarıdaki Anlaşmazlıkların Çözümü bölümüne bakılmaksızın, Alıcı, yukarıdaki 
Mekan bölümüne uygun olarak yetkili bir mahkeme tarafından ihtiyati tedbir talebinde bulunabilir. 

 
28. MÜNHASIR OLMAYAN ÇÖZÜMLER: Alıcının bu Şartlar ve Koşullar kapsamında sağlanan hakları ve 

çözümleri kümülatiftir ve münhasır değildir ve yasalar ve hakkaniyet çerçevesinde sağlanan diğer 
haklara ve çözümlere ilavedir. 

 
29. BAĞIMSIZ YÜKLENİCİ: Satıcı, emir kapsamında istihdam edilecek personel ile ilgili olarak, iş 

akdinden doğan çalışanların özlük hakları, alacaklar ve taleplerden (daha geniş anlamda maaş, 
ayrımcılık tazminatı, kötü niyet tazminatı, annelik, hastalık, iş kazası ve iş yeri kazası ile ilgili tüm haklar 
ve alacaklar, geri ödeme taleplerine ilişkin tüm hak ve alacaklar dahil, ancak bunlarla sınırlı olmamak 
üzere), sosyal güvenlik mevzuatı uyarınca prim ve benzeri haklar ve alacaklar ile 5510 sayılı Yasa, 
4857 sayılı Yasa, 6331 sayılı Yasa ve ilgili mevzuatlar uyarınca verilen cezalardan sorumlu olacağını 
kabul ve beyan eder.  

 
  Alıcının daha geniş anlamda maaş, ayrımcılık tazminatı, kötü niyet tazminatı, annelik, hastalık, iş kazası 

ve iş yeri kazası ile ilgili tüm haklar ve alacaklar, geri ödemeye ilişkin tüm haklar ve alacaklar, yukarıda 
belirtilen Yasalar ve mevzuat uyarınca verilen cezalar, sözleşme cezası, prim, faiz, avukat ücretleri, 
mahkeme ücretleri, masraflar ödemesi veya talep üzerine veya yasal kovuşturma nedeniyle personele 
veya Sosyal Güvenlik İdaresine ve/veya Müdürlüklerine herhangi bir ödeme yapması durumunda, 
Satıcı Alıcı tarafından ilk yazılı talep yapıldığı anda Alıcı tarafından ödenen miktarı ödemeyi ve Alıcıyı 
tazmin etmeyi ve Alıcının her tür kaybını geri ödemeyi geri alınamaz şekilde kabul ve beyan eder.  

 
30. BİLDİRİMLER: Karşı taraf için temerrüt durumu oluşturmak veya emri feshetmek veya iptal etmek 

amacıyla yapılan ve noter vasıtasıyla tebliğ veya Türk Ticaret Kanunu Madde 18/III uyarınca taahhütlü 
veya iadeli taahhütlü posta ile gönderilmesi gereken bildirimler hariç, bu emir kapsamında gerekli 
kılınan veya izin verilen her türlü bildirim yazılı olacak, emre özel olarak atıfta bulunacak ve tanınmış 
ulusal veya uluslararası bir kurye şirketi tarafından veya posta ücreti ön ödemeli taahhütlü veya iadeli 
taahhütlü posta ile gönderilecek veya bu emirde belirtilen adrese elden teslim edilecektir. Emir 
kapsamındaki bildirimler, aşağıdaki durumlarda usulüne uygun olarak verilmiş sayılacaktır: (a) elden 
teslim edildiğinde; (b) tanınmış bir ulusal veya uluslararası kuryeye teslim edildikten iki gün sonra veya 
(c) iadeli taahhütlü veya taahhütlü posta için iade makbuzunda belirtilen teslimat tarihinde. Bir taraf, bu 
bölüm uyarınca diğer tarafa yazılı bildirimde bulunarak iletişim bilgilerini derhal değiştirebilir. 

 
31. DEĞİŞİKLİK: Bu emirde yapılacak herhangi bir değişiklik yazılı olmalı ve her bir tarafın yetkili temsilcisi 

tarafından imzalanmalıdır. 
 
 


