HAR AR DET
INTEGRITET
SOM GALLER

UPPFORANDEKOD



Var integritet

Baxters framgdng grundar sig pa att vi alla tar personligt
ansvar for resultat och integritet. Patienter, lakare, kunder,
myndigheter, investerare och vara anstallda raknar med

integritet i vart dagliga arbete:

pa var arbetsplats

inom forskning och utveckling

i tillverkningen

i vara produkter

inom forsdljning och marknadsféring

i vara samhdllsrelationer

Pa Baxter betyder integritet att vi dr drliga och rattvisa.
Vihaller vad vi lovar. Vi uppmuntrar till att det stalls fragor.
Vi satter varde pa diskussioner och foljer lagar och regler.

Har &r det integritet som galler.



Baxter



Etik och efterlevnad i allt vi gor

BAXTERS MISSION AR ENKEL: ATT RADDA OCH FORLANGA LIV.

Vi mojliggor det varje dag genom att bygga pa avsevarda styrkor,
inklusive en méngsidig produktportfolj fokuserad pa medicinskt
nodvandiga produkter, marknadsledande positioner i vara
franchiseféretag, en global ndrvaro som stracker sig éver mer
an 100 lander och vart renommé, fortjanat dver artionden, som
betrott sjukvardsvarumarke.

Vdra patienter, kunder, investerare, myndigheter och anstéllda
litar pa att vi foljer hogt stallda krav pa affarsetik och efterlevnad.
Det ar darfor grundprincipen i vdra kulturella varderingar ar "etik
och efterlevnad i allt vi gor”. Vara globala intressenter forvantar

sig att vi ovillkorligen lever upp till detta och vi maste begdra
detsamma av varandra.

Alla inom Baxter har ansvar for att framja var etiskt baserade
kultur och bedriva var verksamhet pa det ratta séttet. Varje
anstalld forvantas stalla fragor och ta upp problem nar de
uppstar, for att vi ska kdnna oss sakra pa vart beteende. Varje
chef maste skapa forutsattningar sa att sddana fragor och
problem tas emot positivt och seridst.

Lar kdnna var uppférandekod. S6k svar pa eventuella fragor. Bevara
etik och efterlevnad i allt vi gor. Som ett resultat av detta kommer vi
att bli ett starkare, mer langlivat féretag, med 6kad konkurrenskraft.

(ol 0o

JOSE (JOE) ALMEIDA, STYRELSEORDFORANDE OCH VERKSTALLANDE DIREKTOR



Vér kod dr indelad i fyra avsnitt:

Vart foretag star for principer som styr praktiskt taget alla anstélldas
uppforande.

Vara produkter star for principer om forskning, utveckling och
tillverkning av véra produkter.

Vara kunder star for principer om forséljning och marknadsféring
av vara produkter.

Var varld star for principer om vara relationer med investerare,
myndigheter och andra externa intressenter.

DIN VERKTYGSLADA w

Utover grundbestdmmelserna i koden
ndmner vi gdllande riktlinjer och
dmnesexperter ddr det finns véigledning
att fa, och stdllen dédr man kan leta
efter mer information fér att hjdlpa

medarbetarna att fatta bra beslut.

Innehall

BREV FRAN VERKSTALLANDE
DIREKTOREN...

VART FORETAG

Allménna forvantninga
Anstallningspraxis

Baxters tillgangar och egendom
Korrekt affarsdokumentation
Intressekonflikter

Dataskydd

Anstalldas gavor och
representation

VARA PRODUKTER
Etik i biovetenskap

Att skydda patienter och tillverka
kvalitetsprodukter.

Milj6, halsa och sakerhet.
Leverantorer

VARA KUNDER
Relationer med sjukvardspersonal...

Interaktion med patienter
Reklam och annonsering
Foérbud mot korruption...
Rattvis konkurrens och antitrust
Efterlevnad av handelsregler.
Affarsinformation ..

VAR VARLD
Insiderinformation och
vardepappershandel
Kommunikation med medier och
investerare

Offentliga angeldagenheter och
politisk aktivitet

Att lamna information till
myndigheter

Att ta upp problem och g

det ratta

Baxters styrels
offentliga riktlinjer och avdelningen
for bolagsansvar,




Vart foretag
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Allmdénna férvéntningar
Anstdllningspraxis

Baxters tillgdngar och egendom
Korrekt affdrsdokumentation
Intressekonflikter

Dataskydd

Anstdlldas gavor och
representation

VAR OCH EN AV OSS,
OAVSETT BEFATTNING, MASTE
SLA VAKT OM FORETAGETS
RYKTE.BAXTER GOR AFFARER
PA ETT ETISKT SATT. VARA
ENSKILDA INSATSER, STORA
SOM SMA, AVGOR STYRKAN |

BAXTERS RYKTE.




Allmanna forvantningar

Baxters goda rykte skapas genom
enskilda anstalldas affarsbeteende.
Varje interaktion med vara intressenter
aren mojlighet for oss att visa att
integritet dr en central del i var
framgang och att hér &r det integritet
som galler.

Vifarinte andra vara normer for att
andra beter sig annorlunda. Vi ger inte
avkall pa vara normer for att uppna
ekonomiska mal.

Ett etiskt affarsbeteende ingari alla
anstalldas arbeten:

MEDARBETARNAS ANSVAR

== Att forstd och félja alla de normer
i uppférandekoden som gcdiller fér
ditt arbete pd Baxter.

== FOrebygga brott mot reglerna och
skydda Baxters rykte genom att aktivt
stédja ett etiskt beteende.

== Rddgdr med din ledning, etik- och
efterlevnadsavdelningen, juridiska
avdelningen eller med dmnesexperter
vid tvekan gdllande vilken

efterlevnadshandling som dr den rdtta.

== Om du anser eller misstdnker att
brott mot reglerna har skett ska du
omedelbart rapportera detta genom
de resurser som identifieras i denna
uppférandekod, inklusive Hjdlplinjen
fér etik och efterlevnad.

== Samarbeta fullstdndigt och drligt vid
utredningar av ett pdstdtt brott mot
uppférandekoden eller Baxters riktlinjer
och rutiner.

CHEFERS YTTERLIGARE ANSVAR

<= Inspirera dem som du arbetar med till
att ta ansvar fér att leverera resultat
med integritet.

<= Skapa en 6ppen miljé fér att hjdlpa
och stddja andra sé att de kan ta upp
efterlevnadsfragor utan att tveka.

Eftersom normer och stédjande
riktlinjer och rutiner kan dndras fran
tid till annan &r vi alla ansvariga for
att kanna till och folja gallande lagar,
regler, férordningar, normer, riktlinjer
och rutiner som styr vart arbete. Den
senaste versionen av detta dokument
finns p& webbplatsen for etik och
efterlevnad pa Baxters intranat.

Baxter-anstallda som inte foljer gallande
lagar, regler, forordningar, normer,
riktlinjer och rutiner kan komma att bli
foremal for olika disciplindra atgarder,
inklusive uppsagning.

HUVUDPRINCIPER

INTEGRITET OCH EFTERLEVNAD
Baxters anstallda &r personligen ansvariga for att
uppna sina mal med integritet och i enlighet
med Baxters riktlinjer och med rattskraven.

OPPEN KOMMUNIKATION
Baxters anstallda ar ansvariga for att framja
en 6ppen, arlig och heltdckande debatt om
alla fragor som ror efterlevnaden av Baxters
riktlinjer eller av rattskraven.

ATT TA UPP FRAGOR
Baxters anstallda ar ansvariga for att ta upp
och l6sa fragor om efterlevnad av Baxters
riktlinjer eller av rattskraven nar sadana
uppkommer.

ATT RAPPORTERA
OVERTRADELSER

Baxters anstallda &r skyldiga att rapportera
misstankta brott mot Baxters riktlinjer eller
mot rattskraven till ledningen, juridiska
avdelningen, ekonomiavdelningen,
personalavdelningen eller att ringa
Hjalplinjen for etik och efterlevnad.

SAMARBETE

Baxters anstallda ar skyldiga att
hjalpa till fullt ut med varje utredning,
efterlevnadsbedomning eller intern
utredning med uppriktig, korrekt och
fullstandig information.

FRIHET FRAN REPRESSALIER
Baxters anstallda far inte straffa eller
hdmnas pa nagon for att denne i god tro
tagit upp problem gallande efterlevnaden

av Baxters riktlinjer eller av réttskraven.




Anstallningspraxis

En av Baxters storsta styrkor dr

den vélutbildade, motiverade och
diversifierade personalstyrkan.
Baxters anstallda forvantas behandla
varandra med vardighet och respekt.

TOLERANS OCH ICKE-
DISKRIMINERING

Baxter har atagit sig att attrahera,
motivera och behadlla inkluderande
och tolerant personal. Som en del
av detta dtagande &r det enligt var
policy forbjudet att diskriminera
pa grund av rastillhorighet, farg,
religion, kdn, nationellt ursprung,
alder, funktionshinder, sexuell
ldggning, kdnsidentitet eller
-uttryck, veteranstatus eller ndgon
som helst annan grund enligt
lagstadgat skydd.

TRAKASSERIER

Baxter dr en trygg arbetsplats. Baxter
tolererar inga verbala eller fysiska
trakasserier eller hotelser.

Fragor
och svar

Min kollega brukar skoja om en annan

DROGER OCH ALKOHOL

Baxters anstallda far inte inneha,
anvanda eller sélja narkotika i Baxters
lokaler eller utfora sitt arbete under
paverkan av alkohol eller narkotika.
Baxter kan krdva att anstallda drog-
och alkoholtestas for att sékerstélla
att arbetsplatsen ar drog- och
alkoholfri.

MINSTA ANSTALLNINGSALDER
Fast heltidsanstéllda maste vara
minst 18 ar. Baxter tillverkar och
distribuerar inte produkter genom
patvingat eller kontraktsreglerat
arbete, vilket inkluderar barnarbete.

Varje brott mot dessa normer ska
rapporteras till den anstalldes chef,
personaladministrator eller juridiska
avdelningen, avdelningen for etik
och efterlevnad eller till en valfri chef.

kollegas ras och sexuella ldggning. Ar det OK?
Nej, ett sadant beteende Gverensstaimmer inte med vara normer.
Be din chef eller en personaladministrator ta tag i situationen.

Min skiftchef brukar dricka nagra 6l till lunch. Ar det nagot problem?

Att dricka alkoholhaltiga drycker forsémrar omdomet och utgor en sakerhetsrisk pa
arbetsplatsen. Forutom nar det uttryckligen ar tillatet far medarbetarna inte dricka

alkohol pa arbetsplatsen.

DIN VERKTYGSLADA

RIKTLINJER

« Lika anstéllningsmojligheter

« Forbud mot droger och alkohol

« Forbud mot trakasserier pa
arbetsplatsen

- Minsta anstallningsalder

RESURSER

- Intrandtsida med bolagets riktlinjer

« Intrandtsida med
personalavdelningens riktlinjer

- Intrandtsida om global icke-
diskriminering och tolerans hos
Baxter

- Baxters personalavdelning pa
BaxHR4U@baxter.com eller ring
1-877-BaxHRA4U (1-877-229-4748) (i
USA och Puerto Rico).

KONTAKTER

« Personalavdelningen

- Juridiska avdelningen

» Avdelningen for etik och efterlevnad



mailto:BaxHR4U%40baxter.com?subject=

Baxters tillgdngar och egendom

Baxters anstallda maste bevara och
skydda Baxters fysiska och intellektuella
egendom och finansiella tillgangar.

IMMATERIELLA RATTIGHETER OCH
KONFIDENTIELL INFORMATION
Baxters immateriella rattigheter och
konfidentiella information ar vardefulla
tillgdngar. Medarbetarna &r skyldiga
att vidta alla lampliga atgarder for

att optimera vérdet pa och skydda
sekretessen for dessa tillgangar.

Till exempel maste de anstéllda skydda
sekretessen for innovationer som Baxter
kommer att soka eller soker patentskydd
for, bolagets planer avseende dess
anvéandning av varu- eller servicemérken
samt strategier for upphovsrattsskyddat
material. For att skydda Baxters
rattigheter maste affdrshemligheter
skyddas pa lampligt satt.

Konfidentiell information far inte delas
utanfor Baxter utan ett sekretessavtal
som godkants av juridiska avdelningen.
Sekretesskraven gdller dven efter att du
slutat pa Baxter.

Under vissa omstandigheter kan
konfidentiell information ocksa vara
restriktionsbelagd inom Baxter. Denna
information far endast delas av dem som
behdver kdnna till den och informationen
maste bevaras pa ett sékert satt med
begransad tillgang for 6vriga.

Baxters ekonomiinformation ar
konfidentiell och far inte delas utanfor
foretaget utan tillstand.

Icke-auktoriserat avsldjande av Baxters
konfidentiella information, oavsett
om detta skett oavsiktligen eller inte,
skall omedelbart rapporteras till den
juridiska avdelningen.

PRODUKTER

Du maste skydda, lagra och
transportera produkter enligt din
avdelnings riktlinjer.

FYSISK EGENDOM OCH LAGER
Lokaler och utrustning maste vara

val underhéllna och pa lampligt satt
skyddas mot stold och missbruk.
Baxters egendom far endast anvandas
for foretagets verksamhet, sdvida

inte annat har godkants pa ratt
ledningsniva.

ANVANDNING AV MOBILA ENHETER,
ELEKTRONISKA MEDIER, INTERNET
OCH E-POST

Dessa dr viktiga verktyg for var
verksamhet. Baxters anstallda ar
skyldiga att skydda dessa verktyg.

Vidta rimliga sékerhetsatgarder for att
skydda konfidentiell affarsinformation
och mobila enheter som barbara
datorer, externa harddiskar,
mobiltelefoner och liknande mot stold
och obehorig dtkomst.

<= Kryptera eller I6senordsskydda data

%= Hdll mobila enheter pd dig eller Ids
dem ndr du reser

<= Skydda Baxters konfidentiella
information och elektroniska medier

== Folj lokala dataskyddslagar

<= Anvdnd dessa verktyg framst for
affdrsdndamadil. Personlig anvédndning
tilldts endast i enstaka fall

<= Anvdnd dessa verktyg i enlighet med
Baxters globala policy fér godtagbar
anvdndning av information och
teknik.

Baxter bevakar elektronisk
kommunikation i enlighet med
gallande lagar.

DIN VERKTYGSLADA

RIKTLINJER
e Behdrighetspolicy

e Global utgiftsrapport: Riktlinjer om bedrageri,
felanvandning och missbruk

¢ Global policy for godtagbar anvandning
av information och teknik

e Globala riktlinjer for information och sakerhet

RESURSER
e Handbok med finansiella riktlinjer och processer
¢ Intranatsida med bolagets riktlinjer
e |ntranatsida om immaterialratt
e Intranatsida om informationsskydd
e Juridiska avdelningens intranatsida
e Intranatsida om ekonomi
¢ Intranatsida om bolagssakerhet

® Anmaélningsprocess for rapportering
av borttappade eller stulna data eller
utrustning

Databehandlingsavtal som
affarspartneravtal, underavtal om
bearbetning fran Baxters globala
intranatsida for sekretess

KONTAKTER

e Juridiska avdelningen

e Bolagssakerhet

e Avdelningen for etik och efterlevnad
e Global IT-helpdesk

Fragor och svar

Jag misstanker att en tidigare medarbetare, som
nu arbetar dt en konkurrent, har delat Baxters
marknadsforingsdata med sin nya arbetsgivare.

Vad, om ndgot, ska jag gora?

Om du vet att nagon missbrukar eller felaktigt
avslojar Baxters immateriella rattigheter eller
konfidentiell information, eller har goda skal att

tro att sa sker, ska du omedelbart rapportera dina
observationer till en representant for juridiska
avdelningen.

Jag har tappat bort min laptop som innehaller Baxters

affarsinformation. Vad ska jag gora?

Informera omedelbart din chef, den globala IT-helpdesken,
sakerhetsavdelningen eller ring hjélplinjen for etik och

efterlevnad.



Korrekt affarsdokumentation

Baxters verksamhet dr hart reglerad.
Manga intressenter i och utanfor

Baxter forlitar sig pa integriteten i vara
affarshandlingar. Felaktiga data utsatter
bolaget for juridiska risker och hotar var
konkurrensférmaga.

Baxters anstéllda maste registrera
information korrekt och fullstandigt, i
enlighet med Baxters krav. Originaldata
(resultat av en ursprunglig observation
och aktivitet) maste registreras precis
som de forst observerades och far inte
avrundas (utanfor specifikationerna),
gissas eller andras pa nagot satt.
Sarskild forsiktighet bor iakttas med
foljande poster, oavsett om det &r pa
papper eller i elektroniska register:

<= EFkonomiinformation, inklusive
bokslut, bokféring och stédjande
detaljinformation

Fragor
och svar

Jag ar orolig for att min regions kvartalsvisa

== Tillverknings- och
forskningsdokumentation, inklusive
produktionsdata, kvalitetsdokument
och forskningstestresultat

<= Handlingar som registrerats hos eller
kréivs av myndigheter

== Andra afférsrelaterade poster, inklusive
tidrapporter och affdrsutgifter.

DOKUMENTATIONSHANTERING
Register behdvs for att driva var
verksamhet. Regelbunden borttagning
av dokumentation som inte langre behdvs
forbattrar var verksamhet.

For korrekt dokumentationshantering
maste varje Baxter-anstalld gora
foljande:

== Skéta dokumentation i enlighet
med gdillande riktlinjer for
dokumentationshantering eller
kvalitetssystem for sin verksamhet,
region eller funktion

<= Gdigenom dokumentationen under
hans eller hennes ansvar dtminstone
arligen for att kontrollera att ingen onddig
dokumentation skapas eller behdlls

<= Bevara alla dokument som ror
pdgdende eller forvintade
rdttsprocesser och statliga
utredningar.

forsaljningsrapport visar fel information. Vad ska

jag gora?

Tala 6ppet med din chef. Om du fortfarande ar bekymrad ska du kontakta
ditt ombud for internutredning inom bolaget eller avdelningen for etik och

efterlevnad.

Jag misstanker att en av mina kollegor registrerar felaktiga varden i ett
kvalitetskontrolldokument, men jag har inga bevis. Ska jag rapportera min

misstanke?

Ja, du maste omedelbart informera din chef om dina misstankar. Det ar helt
avgorande att kvalitetsdokumentationen ar korrekt och fullstandig, eftersom felaktig
dokumentation kan aventyra vara produkters kvalitet och utsatta bolaget for onddiga

skadestand.

DIN VERKTYGSLADA

RIKTLINJER

» Handbok med finansiella riktlinjer och
processer

- Be representanter for din affarsenhet
eller funktion om en kopia av era
riktlinjer for dokumentationshantering
eller granska den globala policyn fér
informationshantering.

RESURSER

- Intranatsida med bolagets riktlinjer
« Intrandtsida om ekonomi

- Juridiska avdelningens intranatsida

KONTAKTER

« Representant for affirsenhetens
ekonomiavdelning

« Juridiska avdelningen

+ Avdelningen for etik och efterlevnad

KONTROLLISTA

v/ Atergivningen av originaldatan dr till
100 % korrekt.

v Kontrollera att informationen dr
fullstdndig och komplett.

v Dokumentationen uppfyller gdllande
riktlinjer, forfaranden, reglering eller
réittskrav.




n

Intressekonflikter

En intressekonflikt kan uppsta nar
en anstallds eller kontraktsanstallds
privata intressen stor eller ger
intryck av att stora Baxters intressen.
Anstallda maste arbeta objektivt och
effektivt for Baxter.

Ekonomiska intressekonflikter

kan uppsta nar du eller en anhorig
har ekonomiska intressen, ett jobb
eller en position i styrelsen fér nagon
av Baxters konkurrenter, leverantorer,
distributdrer, sjukvardsorganisationer
eller aterforsaljare.

En ekonomisk intressekonflikt

kan foreligga nar du eller en

anhorig direkt eller indirekt har en
"betydande ekonomisk investering”

i ett foretag som konkurrerar, gor
affarer eller forsoker gora affarer med
Baxter.

En "betydande ekonomisk
investering” foreligger om:

%= Den anstdllda eller anhdriga diger
merdn 1% av det utestdende kapitalet
i ett foretag, och/eller

== Investeringen utgor mer dn 5 % av
den anstdlldas eller den anhérigas
totala tillgdngar.

Interna intressekonflikter

kan uppsta om du och en
familjemedlem, sambo eller person
som du har en néra personlig relation
med (i) arbetar pad samma avdelning,
(ii) delar samma rapporteringsstruktur,
(iii) & medlemmar i samma
ledningsgrupp eller (iv) har inflytande
eller beslutanderdtt med hansyn

till endera personens befattning.
Berdtta om relationen for din chef sa
att det kan avgoéras om det foreligger
en konflikt och vad som i sd fall ska
gbras at det.

Intressekonflikter

kan intréffa nér du ar engagerad i
ett annat jobb eller ett eget foretag,
som kan inverka negativt pa dina
skyldigheter gentemot Baxter.

Intressekonflikter som rér
bolagsmdjligheter kan uppsta nar
du utnyttjar personliga mojligheter
baserade pa information som du
erhdllit genom Baxter. Anstallda far
inte personligen utnyttja mojligheter
som upptdcks eller skapas genom
anvandning av Baxters egendom,
information eller position. Anstéllda
far inte konkurrera med Baxter, och
ariallmanhet skyldiga att frdmja
Baxters legitima intressen nar tillfélle
ges.

| alla dessa situationer maste Baxters
anstallda beratta om misstankta
eller faktiska konflikter for ledningen.
Nar Baxters ledning godkédnner

en misstankt eller faktisk konflikt,
maste beslutet om godkdnnande
dokumenteras.

DIN VERKTYGSLADA

RIKTLINJER

« Intressekonflikter
- Riktlinjer for anstallning av anhériga

RESURSER

- Intrandtsida med bolagets riktlinjer

KONTAKTER
+ Din chef
- Personalavdelningen
» Juridiska avdelningen
« Avdelningen for etik och efterlevnad

KONTROLLISTA

v Ardu eller ndgon familjemediem
ekonomiskt knuten till, eller dger,
driver eller arbetar du at en leverantor,
konsult, distributor eller annan tredje
part som gor, har gjort eller forsoker
gora affarer med Baxter?

v/ Arbetar nagon annan som du har en
nédra relation till at en leverantor,
konsult, distributor eller annan tredje
part som gor, har gjort eller forsoker
gora affarer med Baxter?

v Har du eller nagon familjemedlem ett
betydande ekonomiskt intresse i eller
arbetar du at en konkurrent till Baxter?

Om du svarat “ja” pa nagon av
ovanstaende, kan en intressekonflikt
foreligga som maste rapporteras,
diskuteras med din chef och dokumenteras
palampligt satt.

Fragor och svar

Min chefs kusin &r var personalchef. Vad ska
jag gora?
Meddela din chefs 6verordnade eller avdelningen
for etik och efterlevnad. De bedémer om
rapportering och godkdannande maste ske.



Dataskydd

Baxter respekterar sina patienters,
anstdlldas och kunders integritet.
Foretagets globala sekretesspolicy
definierar Baxters sekretessnormer

och vagleder féretagets globala
verksamheter i att folja liknande
kontroller for att skydda personuppgifter
och patienters halsouppgifter. Baxters & Folja alla tillimpliga dataskyddslagar
samtliga anstéllda ar skyldiga att vid insamling, anvdndning
genomga en onlinekurs i denna policy. och utldmning av person- och
hdlsouppgifter

Baxters anstidllda, affdrspartner och
leverantérer maste skydda person-
och hdlsouppgifter pa féljande sitt:

<= Forstd de réttsliga och avtalsmdissiga
kraven avseende anvdndning av person-
och hdlsouppagifter

Exempel pa patienters skyddade
hdlsoinformation (PHI) och == Sdkerstcilla skydd av person- och
personuppgifter (PI) r: hdlsouppgifter med hjcilp av
teknikverktyg godkénda av Baxter IT
sasom BaxSecure, GlobalScape och
kryptering.

<= En patients fullstdndiga namn, adress,
telefonnummer, e-postadress och
betalningsuppagifter

== Medicinska enheter ddr patienters
hdlsouppgifter bearbetas, inklusive
enhetens identifikation, IP-adress och
webbadress

<= Enanstdllds fullstindiga namn,
adress, telefonnummer, e-postadress
och nationella identifikation, t.ex.
personnummer.

Fragor
och svar

Vilka dtgdrder bér vidtas ndr person- eller
halsouppgifter gar forlorade eller blir stulna?

Rapportera omedelbart detta till din chef, Baxters helpdesk och
Privacy@Baxter.com.

For mitt projekt krdvs datadverforingar fran ett land till ett annat. Behover jag fa
tillstand fran den lokala dataskyddsmyndigheten?

Dataskyddslagstiftning i olika lander kraver att specifika sekretessvillkor uppfylls fére och/
eller under datadverforingen. Kontakta dataskyddsansvariga som Chief Privacy Officer,
Regional Privacy Manager eller Local Privacy Officer for ytterligare vdagledning.

Jag har ett projekt som inkluderar dataanalys av patienters halsouppgifter eller
personuppgifter. Behover jag folja specifika regler och skaffa tillstand?

Globala franchisechefer for respektive franchise godkanner dataanalysprojekt som beror
person-/hélsouppgifter. Kontakta Global Privacy Officer for ytterligare vagledning.

DIN VERKTYGSLADA

RIKTLINJER

Global sekretesspolicy

Globala riktlinjer for information och
sakerhet

RESURSER

Anmalningsprocess for rapportering av
borttappad eller stulen utrustning och data

Intrandtsida om global sekretess

Intranatsida om sakerhet for medicinska
enheter

Intrandtsida om informationssakerhet

KONTAKTER

Privacy@Baxter.com

Helpdesk (GHDS) 1.888.661.4437 inom
USA eller +1 512 891 2072 utanfér USA

IT-sakerhet inom Baxter
Bolagssakerhet inom Baxter

BESLUTSGUIDE

Fore insamling, lagring, anvindning och
utldmning av person- och hdlsouppgifter,
tdnk pa foljande:

Har jag det ratta juridiska avtalet for
databearbetning? Fraga en av Baxters
jurister om rad.

Har jag informerat nodvéandiga
berorda personer? Radfraga Baxters
personalavdelning (for anstallda) eller
Baxters marknadsforingsavdelning (for
patienter).

Behover jag tillstand fran den lokala
dataskyddsmyndigheten? Radfraga
Baxters lokala jurist.

Har jag slutfort nédvandiga
sakerhetsutvarderingar? Kontakta
IT-sédkerhetsteamet.
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Anstalldas gavor och representation

I manga kulturer ar utbytet av smad
gavor och representation sjalvklar
vid bedrivandet av afférer. Att ge
eller ta emot oldmpliga gdvor och bli
bjuden pa representation kan skada
Baxters verksamhet och rykte och
kan dessutom vara olagligt.

VAD DU FARTA EMOT

Att ta emot blygsamma gavor, bjudas
pa representation eller liknande
ariallménhet tilldtet om gdvan

eller representationen bidrar till att
forbattra affarsmdssiga och politiska
relationer eller samhéllsrelationer.
Baxters anstallda far bjudas pa
blygsamma maltider, representation
eller ta emot sma gavor sa lange
dessa inte dverldmnas for att
paverka inkdpsbeslut eller under

en beslutsprocess i samband med
inkop eller upphandling enligt avtal
(underforstatt eller uttryckligen) om
att kdpa ndgot.

Under vissa omstandigheter

far Baxters anstallda ta emot
foretagspresenter av stort varde
for att folja lokal praxis, vilket ar
acceptabelt forutsatt att gavan blir
Baxters egendom genom korrekt
redovisning och disposition.

VAD DU INTE FAR TA EMOT

<= Betalda extravaganta utflykter
pa fritiden, resor eller logi vid av
leverantérer sponsrade evenemang

<= Biljetter till sportevenemang eller
artistupptrddanden ddr givaren inte
dr ndrvarande

<= "Priser” som sponsras av ett
kommersiellt féretag

<= Gdvor som vdrderas till ett belopp
som du inte skulle kunna dtergdlda
till ett lika véirde.

Dessutom far Baxters anstallda inte
forsoka fa gavor eller be leverantorer
eller andra affarskontakter att stodja
vélgdrande dandamal.

BESLUTSGUIDE

Nar offentligt anstallda sasom lakare, kliniker,
upphandlingsspecialister osv. dr inblandade,

maste du alltid radgora med en juristinnan du
inleder en aktivitet som omfattar gavor och
representation.

For alla andra ar utbyte av blygsamma gavor,
representation eller liknande i aliméanhet
tillatet om:

- Det ar tillatet enligt gallande lagar,
forordningar och branschnormer

- Anledningen till gavan eller
representationen ar lamplig

- Det pa ett legitimt satt hjdlper affarerna,
de politiska relationerna eller
samhallsrelationerna

- Du har ratt att atergalda till ett lika varde

- Duinte @rinblandad i ett pagaende
inkopsbeslut eller en upphandling

- Din formaga att agera i Baxters basta
intresse inte dventyras

- Duinte gerintryck av att du dverlamnar
eller tar emot en muta eller olaglig
provision.

Fragor och svar

En leverantor har bjudit mig pa fyra biljetter
till ett lokalt sportevenemang som de inte
kan anvanda. Far jag ta emot dem?

Nej. Att ndrvara utan leverantoren ger ingen
mojlighet att bygga upp en legitim affarsrelation.

Farjag ga tillsammans med aterforsaljaren?
Det far du forutsatt att vardet pa biljetten ar
blygsamt, en legitim affarsrelation diskuteras

och aterforsaljaren inte for narvarande studerar
en offertforfragan. Var noga med att kontrollera
i ditt foretags lokala riktlinjer for gavor och
representation, vilka har foretrade om de ar
mer restriktiva.



VAD DU FAR GE

I var bransch finns det sérskilda regler
som styr var mojlighet att tillhandahalla
gavor eller ndgot av vérde — t.ex. maltider,
representation och gratisprodukter — till
lakare, sjukhusanstallda, affarspartners
och statstjanstepersoner. Alla sédana
aktiviteter styrs av normerna Relationer
med sjukvdrdspersonal och Férbud mot
korruption i avsnittet "Vara kunder” i
denna kod.

Omdu ger en gavatill
sjukvardspersonal i USA:

Maste du félja den globala
interaktionspolicyn.

Om du ger en gava till
sjukvardspersonal utanfor USA:

Maste du folja den globala
interaktionspolicyn avseende gavor,
bidrag och utldgg till halso- och
sjukvardspersonal som bor eller
praktiserar medicin i dessa lander.

Fragor
och svar

Efter att ha deltagit i ett branschmote fick

Vid utbyte av gdvor och
representation med andra
medarbetare som inte dr
statsanstdllda, mdste Baxters
anstdllda:

<= Félja lokala lagar, férordningar eller
strangare riktlinjer inom affcrsenheten
eller regionen

<= Setill att gdvorna dr smakfulla och
har ett rimligt véirde enligt vad som dr
brukligt

<= Fdlja den mottagande enhetens
riktlinjer for gavor

<= Inte utbyta kontanter, presentkort eller
motsvarigheter till kontanter

<= Undvika att ge intryck av att ge eller ta
emot en muta eller olaglig provision

<= Undvika pinsamheter. Agera som om
allménheten kan se utbytet

== Undvika att dventyra férmdgan eller
intrycket av att kunna fatta beslut som
ligger i Baxters bdsta intresse.

jag meddelande om att jag vunnit ett professionellt

digitalkamerasystem. Far jag behalla det?

Nej. Baxter avrader fran deltagande i lotterier, eftersom “vinnarna” ofta
handplockas av sponsorn som sannolikt forsoker paverka ett kopbeslut eller en
tjanst. Eventuella priser du fatt vid evenemang som betalas eller bekostas av Baxter

utgor Baxters egendom.

En potentiell leverantdr gav alla i urvalsgruppen en vaska med gdvor. Far vi

behalla den?

Nej. Ni far inte ta emot nagra gavor nar ni dr inblandade i ett inkdpsbeslut eller en

upphandling.

DIN VERKTYGSLADA

RIKTLINJER

« Global interaktionspolicy

- Riktlinjen Férbud mot forledande till
brott

- Baxters policy om globala affarsresor
och ersattning

RESURSER

« Relationer med sjukvardspersonal
och Férbud mot korruption i det har
dokumentet

« USA:s normer for statlig forsaljningsetik
(Government Sales Ethics Standards)

« Process for information och réjande av
intressekonflikter pa intranatsidan om
etik och efterlevnad

« Intranatsida om statlig forsaljning

« Intrandtsida med
hélsovardsbestammelser och
handledning

- Intranatsida med bolagets riktlinjer

- Intrandtsida om globalt
medborgarskap

- Intrandtsida om global inkdps- och
leverantorshantering

« Intranatsida om den globala
interaktionspolicyn

KONTAKTER

« Juridiska avdelningen

« Ombud fér ekonomiavdelningen

+ Avdelningen for etik och efterlevnad
« Cheffor globala inkop

- Baxter International Foundation
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Etik i biovetenskap DIN VERKTYGSLADA

Baxters expertis inom medicinsk Baxter har atagit sig att dela RIKTLINJER

produktutveckling ar en mycket viktig
del av var mission, som gar ut pa att
rédda och forlanga liv. Baxter inser
ocksa att vi noga maste dvervdga
riskerna och fordelarna for patienterna
och samhéllet innan vi fattar beslut att
kommersialisera en medicinsk produkt
eller behandling.

Forskning som bedrivs av Baxter eller
under ledning av Baxter maste:

<= Félja gdllande lagar, férordningar och
vedertagna etiska och yrkesmdissiga
normer

<= Skydda liv, hdlsa, sekretess och
vdrdighet fér dem som deltar i kliniska
prévningar

<= I mdjligaste mdn minimera
anvdndningen av djur i var
forskning och stédja samvetsgrann
och hégkvalitativ anvdndning av
djur i forskningen ndr inget annat
tillfredsstdllande vetenskapligt
alternativ finns.

information fran kliniska prévningar
inklusive protokollinformation och
resultat, oavsett resultat, i offentligt
tillgangliga register for kliniska
prévningar (www.clinicaltrials.gov,
EU:s PAS-register) i enlighet med
rattskraven. Protokollinformation om
kliniska prévningar som ldmnas

in till EudraCT-databasen gors
tillganglig for allmanheten via
registret for kliniska prévningar pa
ww.clinicaltrialsregister.eu. Vi delar dven
denna kliniska prévningsinformation
med det medicinska och
vetenskapliga samfundet och den
bredare allmanheten via publicering

i fackgranskade tidskrifter och
presentationer vid vetenskapliga och
medicinska konferenser. Vi delar dven
informationen med de forskare som ar
engagerade i vdra kliniska provningar.

Dessa etiska principer omfattar dven
arbete som utférs under ledning av
Baxter av externa organisationer for
uppdragsforskning, konsulter och
tredjepartsleverantorer.

« Riktlinje om human vard och anvandning av djur
i forskning, testning och utbildning

RESURSER
- Bioetisk standpunkt
- Intrandtsida med bolagets riktlinjer

« Intrandtsida om inkdps- och
leverantorshantering

« Chief Scientific Officers intranatsida

KONTAKTER

« Avdelningen for biovetenskap och
-verksamhet

« Juridiska avdelningen

« Avdelningen for etik och efterlevnad

Fragor och svar

Vi dvervdger att genomfdra en fas
lll-studie i ett land dar vi inte kommer att
sdlja produkten. Ar detta acceptabelt?
Nej, internationella normer for kliniska
provningar avrader fran att genomfora
kliniska provningar pa marknader dar
produkten inte kommer att goras tillganglig.

Maste kontraktsforskningsorganisationer

som anlitas for att bedriva forskning pa
uppdrag av Baxter folja Baxters riktlinjer?
Ja. All forskning som bedrivs under ledning
av Baxter eller for Baxters rakning maste
utforas i enlighet med Baxters riktlinjer.

Vi dvervdger att genomfora en klinisk
prévning i ett land och kontakta en klinisk
forskningsorganisation for att fa deras hjalp.
Behover vi tillstand utanfor landet?
Ja. Om ett land behover genomféra kliniska
studier, kontakta teamet for biovetenskap och
-verksamhet. Det finns en formell process, BaxSSR,
som landet maste genomga och avdelningen for
biovetenskap och -verksamhet har verkstallande
ansvar for kliniska studier om de godkénns.



Att skydda patienter och tillverka

kvalitetsprodukter

Att leverera sékra och effektiva
livsuppehallande produkter till
patienterna ar det viktigaste i vart
arbete. Baxters rykte grundar sig pa
var formdga att konsekvent erbjuda
kvalitetsprodukter. For att behdlla vara
kunders fortroende forvantas varje
Baxter-anstélld visa en kompromisslos
stravan efter kvalitet.

Baxters anstallda forvantas:

<= Leverera kvalitetstjdnster som féljer det
globala kvalitetssystemet

== Agera som férkdmpar for
produktkvalitet och kvalitetssystem

<= Fullfélja vdra dtaganden gentemot
myndigheterna

Fragor
och svar

Jag ar orolig Gver att en av vara nyanstallda

<= Omedelbart ta upp kvalitetsfragor
med sin chef och/eller Idimplig
kvalitetsansvarig personal

<= Rapportera alla produktklagomdl
till produktévervakningsavdelningen
inom en arbetsdag

<= Rapportera alla biverkningar,
oavsett kdilla, till den globala
patientscdkerhetsavdelningen inom
en arbetsdag

<= Fullt ut forstd, vara utbildade pa
och folja sin avdelnings rutiner for
verksamheten (Standard Operating
Procedurens, SOP:er).

inte utfor det erforderliga antalet inspektioner. Vad

ska jag gora?

Berdtta genast om dina farhagor for din chef och kvalitetschefen,

sd att situationen kan hanteras pa lampligt satt.

Jag har hittat vissa testdata som ser misstankta ut. Min chef sa att vi kan hantera
det lokalt. Ar det nagon annan som bor informeras om problemet?
Ja. Avdelningen for global kvalitetsefterlevnad maste omedelbart informeras om detta

problem.

DIN VERKTYGSLADA

RIKTLINJER
« Global kvalitetspolicy

RESURSER

« Kvalitetshandbokens krav

« Intrandtsida om kvalitet

- Intrandtsida om regelmassiga drenden
och farmakovigilans

« Intrandtsida om varumarkesskydd

- Intrandtsida om global patientsakerhet

KONTAKTER

« Ombud for kvalitetshantering

+ Ombud for kvalitetssystem

« Juridiska avdelningen

+ Avdelningen for etik och efterlevnad

+ Produktovervakning (produktklagomal)
Telefon: 1-800-437-5176
Fax: 1-224-270-4022 eller
E-post: corporate_product_complaints_
round_lake@baxter.com

+ Global patientsakerhet (lakemedel/
farmaceutiska produkter)
Telefon: 1-847-948-4977 (endast USA)
For rapporter utanfor USA, kontakta ditt
lokala ombud fér global patientscikerhet
eller var globala organisation pa Global_
Pharmacovigilance_deerfield@baxter.com
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Miljo, halsa och sakerhet DIN VERKTYGSLADA

Baxter strdvar efter att vara en global ledare inom miljo, halsa och sékerhet RIKTLINJER
(EHS). Vara EHS-riktlinjer har tagits fram for att: - Riktlinjen om miljg, hlsa, sikerhet och hallbarhet

%= Skydda anstdllda, vara grannar och miljén o eI I B EGEIE R BER ol

RESURSER

== Hantera EHS-fragor, inklusive efterlevnad av vdra regler, genom att anvidnda de
« Intranatsida om miljo, halsa och sakerhet (EHS)

mest beprévade ledningsnormerna och -systemen
KONTAKTER

« Din lokala EHS-chef

- Avdelningen for etik och efterlevnad

<= Vara sparsamma med resurser, minska kostnaderna och minimera negativa
EHS-effekter och risker som kan vara férknippade med vdra produkter, ticinster och
verksamheter

== frdmja praxis och samhdllen med ett langsiktigt tdnkande pd alla omréden.

(o)
Vi maste forstd och folja alla tillampliga EHS-krav fran Baxter och myndigheterna. Fragor OCh Svar

Vi maste arbeta pa ett sdtt som garanterar var personliga och vara medarbetares

sakerhet. Alla olyckshandelser, akutsituationer eller kdnd bristande efterlevnad Maste jag rapportera en m.?”dre.

av rattskraven eller riktlinjerna maste omedelbart rapporteras och atgardas. arbgssk_ada >om kel forstc?ra i
anldggnings langa goda sdkerhetsrykte?
Ja. EHS-prestandan ska vara baserad pa

sanningsenliga rapporter. Kom ihag att soka
lakarvard omedelbart om sa kravs.

Om jag maste folja en sdkerhetsprocedur
varje vecka och dokumentera att jag

har gjort det, kan jag hoppa 6ver ett

par veckor om jag ar 6vertygad om att
ingenting har férandrats sedan jag senast
genomforde proceduren?

Nej. Obligatoriska procedurer ar inte frivilliga.
Om du har fragor om en procedur ska du

ta upp dem med din chef eller ga igenom
processen for att revidera proceduren.

Kan jag skjuta upp en kostsam
uppgradering av miljdutrustning till nasta
ar da jag kommer att ha mer pengar, dven
om tidsfristen for efterlevnad da kommer att
ha passerats?
Nej. Baxters stallningstagande ar att efterleva
rattskraven. Du kan emellertid kontakta Baxters
juridiska avdelning, som kan utreda olika
alternativ, de kan t.ex. bevilja undantag eller
du kan fa vanta med att efterleva kravet.




Leverantorer

Baxter forlitar sig pa sitt leverantorsnatverk for att producera kvalitetsprodukter
for vara kunder. Det &r viktigt att alla Baxter-leverantorer ar med pa var strévan
att bedriva afférer med integritet.

Nér vi anlitar eller gor affarer med en leverantdr maste Baxters anstéllda:
<= Tydligt definiera kraven och digna sig dt rdttvis och éppen konkurrens
<= Se till att leverantérerna har gott rykte och dr kvalificerade

== Setill att anlitandet av en leverantér inte skapar en faktisk intressekonflikt eller ger
intryck av detta

<= Utvdrdera, godkdnna och upprdtta avtal med leverantérerna innan tjéinster,
material, komponenter eller produkter képs in frén dem, i enlighet med Baxters krav

<= Inforliva i eventuella skriftliga avtal Baxters normer for etik och efterlevnad for
leverantérer, eller leverantérens egna normer fér etik och efterlevnad om dessa
uppftyller Baxters férvédntningar

<= Erhdlla godkdnnande fran bolagskommunikationsavdelningen fore ett offentligt
tillkdnnagivande av en affdrspartner

== Félja den globala inképspolicyn.

Fragor
och svar

Jag ar inte n6jd med kvaliteten pa och

kéllan till en leverantors produkt. Vad ska jag gora?
Informera omedelbart ledningen och avdelningen for global
leverantorskvalitet om problemet.

Far jag 6verldamna en forteckning over vara leverantorer till en extern
valgorenhetsorganisation som en del av en insamling for valgérande andamal?
Nej. Leverantorslistorna ar en vardefull tillgang och betraktas som konfidentiella.
Leverantdrslistor far aldrig avslojas for nagon utanfor Baxter utan ledningens
uttryckliga godkdnnande.

DIN VERKTYGSLADA

RIKTLINJER

.

Motivering for externa prekliniska studier
Riktlinjen om att representera Baxter
externt

Riktlinjen Forbud mot forledande till
brott

Global inkopspolicy

RESURSER

.

Normerna for etik i biovetenskap,
intressekonflikter, gavor och
representation och férbud mot
korruption i detta dokument

Normer for etik och efterlevnad for
Baxters leverantorer

Partner- och leverantérswebbplats pa
www.baxter.com

Intranatsidor om leverantérskedjan och
global inkdps- och leverantdrshantering
Intrandtsida med bolagets riktlinjer
Intranatsida om etik och efterlevnad
Intranatsida om globalt medborgarskap
Intranatsida om forskning och utveckling
Global Scientific Officers intranatsida

KONTAKTER

Chef for global inkops- och
leverantorshantering
Global leverantorskvalitet

Juridiska avdelningen
Avdelningen for etik och efterlevnad
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Vara kunder
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Relationer med sjukvdrdspersonal
Interaktion med patienter

Reklam och annonsering

Forbud mot korruption

Rdttvis konkurrens och antitrust
Efterlevnad av handelsregler

Affdrsinformation

I VAR MILJO kan viripDA
LIV OM VI GOR DET RATTA FOR
VARA KUNDER, MEN OM VI GOR

FEL KAN SAKERHETEN AVENTYRAS.
KUNDRELATIONERNA AR AVGORANDE
FOR BAXTERS VERKSAMHET. DET AR
DARFOR BAXTERS RIKTLINJER FOR
SALJMETODER OCH LEVERANTORER
MASTE HA TYDLIGT DEFINIERADE
GRANSER SOM HJALPER DE
ANSTALLDA ATT LEVERERA VARJE

BESTALLNING MED INTEGRITET.
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Relationer med sjukvardspersonal

Baxters relationer med sjukvardspersonal dr starkt reglerade och strikta dver
hela vérlden. En vardanstalld r en person eller en enhet som ar direkt eller
indirekt involverad i leveransen av vard, och som kan kopa, forskriva, leasa,
rekommendera eller anvanda Baxters produkter.

De regler som styr utbetalningen eller tillhandahallandet av ndgonting av
varde, t.ex. gavor, maltider, representation, arvoden, sponsrade resor eller
bidrag, ar invecklade och skiljer sig fran land till land. Konsekvenserna av att
inte folja dessa regler kan leda till betydande monetéra pafélider och ibland &ven
straffréttsliga pafoljder. Det &r viktigt att du forstar och foljer alla tillampliga
regler.

Baxter har faststallt sarskilda strategier som styr vara kontakter med
sjukvardspersonal i varje region i vadrlden. Alla betalningar till eller fdrmaner
for sjukvardspersonal maste folja riktlinjerna i det land eller den region dar
sjukvdrdspersonalen dr bosatt och/eller praktiserar medicin.

1 USA, USA:s territorier och Puerto Rico gdller féljande:

== Vdrt uppférande styrs av var globala interaktionspolicy och av riktlinjerna
enligt hdlsovardsbestdmmelserna i USA. Kontakta juridiska avdelningen for
regelmdissiga frégor eller avdelningen for etik och efterlevnad for véigledning.

Utanfor USA:

== Den globala interaktionspolicyn reglerar denna typ av aktivitet. Kontakta
ndgon pd juridiska avdelningen, avdelningen fér etik och efterlevnad eller
ekonomiavdelningen for att fa végledning.

I allmanhet maste varje betalning till eller forman for sjukvardspersonal uppfylla
foljande krav:

== Alla betalningar och andra virdedverféringar mdste noggrant dokumenteras och
ske Gppet.

== Betalningar fdr aldrig, direkt eller indirekt, vara kopplade till férsdljning eller andra
beslut som paverkar féretaget, utan godkdnnande av den juridiska avdelningen.*

== Betalningar maste avse lagliga tidnster eller géras fér att stddja laglig forskning
eller utbildning som dir av vdrde fér Baxter eller det vetenskapliga samfundet i
stort.

== Baxter betalar inte mer din ett réttvisande marknadsvdrde for tjdnster eller mer dn
nédvdndigt for att stédja klinisk eller medicinsk utbildning och forskning.

* Ett fatal lander utanfor USA tilldter sddana betalningar under sarskilda
omstandigheter. Juridiskt godkédnnande kravs.

DIN VERKTYGSLADA

RIKTLINJER
« Global interaktionspolicy
- Riktlinjer enligt hédlsovardsbestammelser i USA

- Riktlinjer for globala produktdonationer

RESURSER

- Intranatsida om den globala interaktionspolicyn
« Intrandtsida med halsovardsbestammelser i USA
+ Handbok om hélsovardsbestammelser i USA

- Intranatsida med bolagets riktlinjer

KONTAKTER

- Juridiska avdelningen for regelmassiga
fragor

« Landets jurist

- Regional radgivare i fragor om etik och
efterlevnad

» Juridiska avdelningen

Fragor och svar

Kan Baxter anlita en ldkare for att

tillhandahalla nédvéndiga konsulttjdnster?

Ja. Sa lange det finns ett legitimt behov

av tjansterna, far lakaren utfora tjansterna;
betalningen for tjansterna far inte vara mer

an ett rattvisande marknadsvarde; avtalet
dokumenteras i ett avtal som godkants av
Baxters juridiska avdelning och Baxter anvander
tjdnsterna pa lampligt satt.

En lojal Iakare "antydde”att om jag betalade
henne ett konsultarvode, skulle hon kdpa
mer av vara produkter. Vad ska jag gora?
Avvisa lakarens erbjudande och informera din
chef. Baxter betalar endast for tjanster om det
finns ett legitimt behov av dessa tjanster som
faststallts i forvdg.

Far jag bjuda sjukvardspersonal pa ett
sportevenemang?
Nej. Detta ar inte tillatet.
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Interaktion med patienter

Baxter har vardpersonal — Iakare, skoterskor, servicetekniker — som direkt
interagerar med patienter pa sjukhus, pa utbildningscentra eller, i och med den
Okande hemsjukvarden, i patienternas hem. Nér vara anstallda eller personal
som anlitas av Baxter interagerar med patienter forvantas det att patienterna
alltid behandlas artigt, respektfullt och vardigt, oavsett rastillhorighet, farg, kon,
alder, religiosa 6vertygelse eller sexuella ldaggning, precis pa samma satt som
ndr vi interagerar med vdra medarbetare. Om interaktionen sker i patientens
hem ska vi dessutom visa samma niva av respekt for patientens familj, vénner
och tillhérigheter som vi gor i kliniska miljcer.

All sjukvardspersonal som &r anstalld av Baxter och som ar legitimerad
forvantas arbeta enligt den legitimerande organisationens uppférandekod
liksom Baxters uppférandekod och tillimpa den som har striktare krav. All
Baxter-personal som interagerar med patienter ar ansvariga for den egna
och patienternas sakerhet och vélbefinnande i enlighet med var mission att
tillhandahalla tjdnster och produkter av hog kvalitet som hjalper till att rddda
och forlanga liv.

All interaktion med patienter maste respektera relationen och fortroendet
mellan patienterna och deras vardgivare. Det dr inte tilldtet att utéva
patryckningar for att en patient ska fortsatta att anvanda Baxters produkter.
All information om Baxters produkter ska vara sanningsenlig, kunna styrkas
med kliniska beldgg, vara balanserad och gélla angivet och godkant
anvandningssatt. Enda undantaget till att tillhandahalla information om
angivet och godkant anvandningssatt ar om Baxter-sjukvardspersonal
svarar pa en spontan forfragning om anvandning utanfér angivet och godkant
anvandningssatt. Allt stdédmaterial som ges till patienter maste ha godkants
genom korrekt godkdnnandeforfarande for landet dér det anvéands.

PATIENTSEKRETESS

Alla personuppgifter som kan anvandas for att identifiera enstaka patienter och
deras medicinska tillstand eller behandling maste behandlas som konfidentiella
och skyddas i enlighet med Baxters globala sekretesspolicy. Mer information
finns i avsnittet Dataskydd i denna uppférandekod.

DIN VERKTYGSLADA

RIKTLINJER
« Global interaktionspolicy
+ Global sekretesspolicy

RESURSER

- Intranatsida om global patientsakerhet
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Reklam och annonsering

ANNONSERING OCH KONKURRENTER
Baxters anstallda far inte orattvist
kritisera en konkurrents produkter eller
tjdnster. Dessutom fdar jamforelser mellan
produkterna vad avser sakerhet och
effekt inte goras utan ldmpliga kliniska
data som stodjer de pdstdenden som
gors. | vissa lander dr alla kommentarer
om en konkurrent eller deras produkter
eller tjanster forbjudna. Sarskild
forsiktighet maste iakttas i sadana fall
for att sakerstélla regelefterlevnad.

Vara kunder kan vara sdkra pa Baxters
trovardighet eftersom Baxter har atagit
sig att drligt och noggrant beskriva sina
produkter och tjdnster.

REKLAM

Allt reklammaterial frdn Baxter, inklusive
reklam, litteratur och offentliga
uttalanden om produkter och tjdnster,
maste vara sanningsenlig, icke
vilseledande och innehalla en balanserad
bild av risker och fordelar. Materialen maste
stodjas av ldmplig dokumentation, t.ex.
kliniska prévningar, och far inte innehalla
falsk eller vilseledande information.

UTANFOR ANGIVET OCH GODKANT
ANVANDNINGSSATT

Baxters anstallda ar forbjudna

att gora reklam for produkter

innan dessa godkants eller for

ett anvandningsomrade som

inte har godkants av behoriga
tillsynsmyndigheter. Pastaenden

pa etiketterna ar de som stods av
produktens godkanda etikettext.

Fragor
och svar

Manga lakare anvander vara produkter for

en viss procedur, dven om de inte dr godkanda

for sédan anvandning. Ar det acceptabelt att diskutera

anvandning av var produkt for detta forfarande med mina kunder?

Nej. Baxters anstallda far inte gora reklam for eller marknadsfora vara produkter for
anvandning eller indikationer for vilka de inte ar godkanda eller indikerade. | USA
maste alla fragor eller forfragningar om anvandning av vara produkter utanfor deras
godkéanda anvandning stallas till Medical Affairs. Utanfor USA ar det att foredra

att fragor riktas till Medical Affairs for ditt land eller region. Om det behovs kan

du svara pa spontana forfragningar om anvandning utanfér angivet och godkant
anvandningssatt, forutsatt att sddana svar ar sakliga och inte ar av reklamtyp, och att
du dokumenterar bade forfragningarna och svaren.

DIN VERKTYGSLADA

RIKTLINJER

.

Global interaktionspolicy

Regel for gratisprodukter

i marknadsforingssyfte for vardgivare
i USA

RESURSER

Intranatsida om globala regelmassiga
drenden

Intrandtsida med amerikanska
halsovardsbestammelser och
handledning

KONTAKTER

Global Regulatory Affairs/ Advertising
and Promotion team (globala
regelmdssiga arenden/reklam- och
annonseringsteam)

Medical Affairs team (team for
medicinska arenden)

Juridiska avdelningen for regelmassiga
fragor

Avdelningen for etik och efterlevnad
Juridiska avdelningen
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Forbud mot korruption

De rattsliga kraven i varje land dar Baxter gor affarer forbjuder otillborliga
betalningar till statliga tjdnsteman. | madnga delar av varlden inbegriper uttrycket
statstjdnsteman dven vardpersonal som t.ex. lakare och sjukhusadministratorer
som arbetar inom den offentliga sektorn.

Baxters anstallda ar forbjudna att direkt eller indirekt betala ndgot av varde till en
statstjdnsteman i syfte att:

== Vinna eller behdlla kunder eller fér att otillbérligt pdverka en handling eller
beslut av ndgon statstjcinsteman, politiskt parti, kandidat till en politisk post eller
ticinsteman i en offentlig internationell organisation

== Skaffa sig en otillbérlig fordel
<= Olagligt paverka dtgdrder fran ndgon individ, kund, fretag eller ombud.

KORREKT BOKFORING

Alla Baxters tjanstemadn, anstallda och agenter maste féra noggranna och
tydliga register som aterspeglar faktiska transaktioner och betalningar i
Overensstammelse med Baxters system for interna redovisningskontroller.

KONTRAKT MED TREDJE PART

Baxter uppfyller ofta sina skyldigheter gentemot patienter genom partnerskap
med en tredje part, sdsom agenter, ombud, fristdende entreprendrer, konsulter,
distributorer och leverantorer. For att skydda Baxters fortroendefulla relationer
med vara intressenter maste Baxter-anstallda som valjer och évervakar en tredje
parts relationer gora foljande:

== Genomfdra adekvata kontroller av den tredje parten for att scikerstdlla att den dr
serios och kvalificerad

== Dokumentera relationer med en tredje part skriftligen och se till att alla transaktioner
sker ppet

== Kontrollera att Baxter inte betalar mer dn marknadsvdrdet fér produkter eller
tidnster

<= Setill att en tredje part inte anlitas fér att bedriva verksamhet pd uppdrag av
Baxter som Baxter-anstdllda skulle vara férbjudna att utfora direkt

== Fdlja Baxters internationella policy avseende antikorruption for tredje part, som
finns pd intrandtsidan med bolagets riktlinjer.

AVTAL MED STATLIGA MYNDIGHETER

Baxter-anstallda som ar involverade i forsaljning till statliga organisationer

ar ocksa ansvariga for att sakerstélla efterlevnad av de sérskilda lagar och
forordningar for statlig forsaljning som géller i manga delar av varlden. Kontakta
den juridiska avdelningen vid all férséljning till statliga myndigheter.

DIN VERKTYGSLADA

RIKTLINJER
« Global interaktionspolicy
- Riktlinjer for globala produktdonationer

- Internationell policy avseende
antikorruption for tredje part

RESURSER

- Korrekt affairsdokumentation och
leverantorsstandarder enligt detta
dokument

« Intrandtsida om ekonomi
- Intranatsida med bolagets riktlinjer

« Intrandtsida med
halsovardsbestammelser i USA

- Intranatsida om statlig forsaljning

- Intrandtsida avseende internationell
policy avseende antikorruption for
tredje part

« Intranatsida om den globala
interaktionspolicyn

» Handbok med finansiella riktlinjer och
processer

« USA:s normer for statlig
forsaljningsetik (Government Sales
Ethics Standards)

KONTAKTER

- Regional radgivare i fragor om etik och
efterlevnad

« Juridiska avdelningen
- Bolagsrevision

« Avdelningen for forsaljning till statliga
myndigheter

Fragor och svar

En agent som vi har anlitat for att hjalpa till
att registrera Baxters produkter har begart ett
extrabelopp pa $50 000 for att "hjalpa till att
fora processen vidare” Ar detta ett problem?
Absolut. Baxter betalar inte pengar utan en
tydlig forstaelse for syftet och anvéandningen
av dessa medel och Baxter maste kunna se till
att medlen inte kommer att anvdandas som muta
eller for nagot annat otillborligt andamal. Kontakta
juridiska avdelningen eller avdelningen for etik och
efterlevnad for att fa hjalp att hantera situationen.



Rattvis konkurrens och antitrust

Baxter tror pa fri och réttvis konkurrens.
Vi séljer vara produkter baserat pa
kvalitet, effektivitet och pris. | allmanhet
styrs vart beteende av nedanstaende
normer. Samarbeta ndra med den
juridiska avdelningen for klargérande
och godkédnnande i forvdg av eventuella
undantag.

KOMMUNIKATION MED
KONKURRENTER
Dela inte féljande med konkurrenter:

== Konfidentiell information inklusive
pris, forscilining, marknadsféring, lager,
produktion, leveranskostnader, FoU eller
leveransinformation

<= Avtalsvillkor med ndgon kund, leverantér
eller aterférsdljare

== Anbud, offerter, prisforslag eller svar pa
RFP:er och anbudsforfragningar fran
kunder och myndigheter

Fragor
och svar

En sdljare hos en konkurrent vill utbyta

prisinformation endast i informationssyfte.

Ar det OK?

== Omviavstar frdn — eller skulle avsta
frén — att géra affdrer med ndgon kund,
leverantdr eller dterforsdljare.

KOMMUNIKATION MED KUNDER
OCH DISTRIBUTORER
Kommunicera inte med kunder eller
distributorer om foljande:

<= Huruvida Baxter skulle avstd fran att géra
affdrer med en konkurrent till en kund/
distributor

<= Specifika priser som Baxter tar ut frdn en
kunds konkurrent.

VISSA SALJMETODER KAN

VARA OLAGLIGA

<= Paketpriser: Att kréiva att kunder ska kpa
en produkt som villkor for att de ska fa
kdpa en annan produkt, eller rabattera
en produkt vid kop av eller Gtagande att
képa ett paket med produkter

<= Ldgsta dterforsdliningspris: Att komma
Overens med en kund/distributér om det
ldgsta férsdljningspris som denne far ta
ut fér en Baxter-produkt de kper

= Exklusiva kontrakt: Att teckna
exklusiva dterforsdljnings- eller
distributionskontrakt med kunder/
distributdrer.

Kontakta den juridiska avdelningen
avseende aktiviteter inom dessa kategorier.

Nej. Att utvaxla prisinformation kan utgora (eller kan uppfattas som) bevis

for ett avtal om fasta priser.

En séljare hos en konkurrent vill veta om vi ska "samordna”anbud som ska lamnas

till en myndighet. Ar det OK?

Nej. Att samordna anbud kan utgéra “fuskanbud” och leda till brottspafoljder.
Kontakta den juridiska avdelningen omedelbart om du far en sadan forfragan.

DIN VERKTYGSLADA

RIKTLINJER
+ Global riktlinje for rattvis konkurrens

RESURSER

- Intranatsida med bolagets riktlinjer

« USA:s normer for statlig
forsaljningsetik (Government Sales
Ethics Standards)

KONTAKTER
« Juridiska avdelningen
« Avdelningen for etik och efterlevnad




Efterlevnad av handelsregler DIN VERKTYGSLADA

Baxter har dtagit sig att folja tillampliga handelsregler, inklusive export- och RIKTLINJER
importkontroller. Brott mot dessa lagar dventyrar Baxters formaga att ge . Efterlevnad av handelsregler - riktlinje fér
service till sina kunder och utsétter dven Baxter fér betydande boter och andra exportkontroller och ekonomiska sanktioner
pafoljder.

RESURSER
Handelsreglerna ar invecklade. Anstéllda maste folja Baxters riktlinjer for . Baxters globala leveranskedja - intrantsida
efterlevnad av handelsregler. Anstéllda ombes ta upp regulatoriska frdgor med om internationell handel och tullar

avdelningen for etik och efterlevnad. « U.S. Department of Commerce Bureau

of Industry and Security (industri och
sakerhet inom handeln), www.bis.doc.
gov

Exempel pa viktiga bestdmmelser som maste foljas ar t.ex.

SANKTIONER

USA har infort sanktioner och handelsbegransningar for ett antal lander. For
uppdateringar om amerikanska sanktioner mot lander och andra sanktioner, se
sanktionsprogramlistan fran US Department of Treasury Office of Foreign Asset
Control (@amerikanskt organ for kontroll av utldndska tillgdngar) eller kontakta den
juridiska avdelningen. KONTAKTER

- Sanktionsprogramlista for kontroll over
utlandska tillgangar pa http://www.
treas.gov/offices/enforcement/ofac/
programs

NEKADE PARTER - Avdelningen for etik och efterlevnad

Forbjuder affarer med vissa individer, grupper eller organisationer som betraktas
som terrorister, stodjer terrorism, narkotikahandlare m fl.

- Baxters internationella handels- och
tullgrupp

FORBJUDNA AKTIVITETER FRAGOR ATT TANKA IGENOM
Forbjuder transaktioner med “slutanvandare” som kan vara inblandade i . .
« Innebdr transaktionen transport av

uF\/ecklmg av kemiska eller b\olgg\Aska vapen, ballistiska missiler eller kdnslig produkten till, eller att vibedriver
karnkraftsrelaterad verksamhet i vissa lander. velermie ey dekr il

med, individer eller organisationer
ANTI-BOJKOTTRESTRIKTIONER i handelsbegransade eller forbjudna
Forbjuder stod till Arab Leagues bojkott mot Israel. linder?

RESTRIKTIONSBELAGDA PRODUKTER OCH TEKNOLOGIER » Kanner jag till en handelstransaktion
som kan innebdra avtal om att deltai

Kraver exportlicens for vissa produkter, programvara och teknik dven nar dessa en bojkottaktivitet eller en begéran om
levereras till ratt kund i ett land med vilket vi har goda relationer, for fredlig bojkottrelaterad information?
anvandning. Overféring av tekniska data till utlindska medborgare, déribland

. ) . - Kanner jag till en handelstransaktion som
Baxter-anstallda som bor i USA, anses utgdra export.

kan innebara felaktig dokumentation,
inklusive felaktiga klassificeringsbesked

KLASSIFICERING AV VAROR eller dokumentation av felaktigt varde?

Kraver att importerade varor klassificeras korrekt och tilldelas korrekta

) N . ) : - Arjag orolig for att en besékare som kommer
tulltaxenummer i syfte att bestdmma en lamplig tullavgift.

till min anldggning eller mitt kontor kommer
fran ett begransat/forbjudet land eller finns

VARDEBI NGA ) ) ) A ) med pa en lista Gver nekade parter?
Undervérdering av varor i kommersiella dokument i syfte att minska tullavgiften . : )
i pe « Védcker transaktionen misstanke om att
ar forbjudet. o .
slutdestinationen inte &r vad dokumenten

uppger? Innehaller leveransen t.ex. elektrisk
utrustning for ett land som anvéander 110 volt,
medan destinationen pa dokumenten anvander
220 volt?

Om ditt svar &r "ja” pa nagon av ovanstaende
fragor, diskutera problemet med en medlem av den
internationella handels- och tullgruppen, den juridiska
avdelningen eller avdelningen for etik och efterlevnad for
att ytterligare utreda fragan.


http://www.bis.doc.gov
http://www.bis.doc.gov
http://www.treas.gov/offices/enforcement/ofac/programs
http://www.treas.gov/offices/enforcement/ofac/programs
http://www.treas.gov/offices/enforcement/ofac/programs

Affarsinformation

Information &r avgorande i den
globala, snabbrorliga miljo dar vi
bedriver verksamhet. Baxter har dtagit
sig att erhalla affarsinformation

som behdvs for driften av och
framgdangen for var verksamhet

pa ett satt som ar bade lagligt och
etiskt.

Baxters anstdllda och agenter far
inte dventyra var integritet i jakten
pa affarsinformation genom att
deltainagon av féljande typer av
verksamhet:

<= Bedrdgeri eller felaktiga utfdstelser

<= Invasiva tekniker som olagligt
intrdng

<= Anvéndning av gavor, mutor eller
Overtalning for att fa fram konfidentiell
information

<= Begdran om eller acceptans av
information som skyddas av lagar
om affdrshemligheter

Fragor
och svar

Jag har blivit ombedd att samla in

== Brott mot legitima sekretessavtal

== Att utnyttja tredje part till att utféra
aktiviteter som dr férbjudna for
Baxter-anstdllda.

KONTROLLISTA

Baxter-anstillda deltar ofta pa
massor for att halla sig a jour om
branschtrenderna. Nar du deltari
denna typ av evenemand finns det
nagra grundregler att tanka pa:

v Baxter-anstdillda maste alltid
bdra namnbrickor som korrekt
beskriver den anstilldes koppling
till Baxter.

v Baxter anstdllda far inte skaffa
sig information pa mdssor genom
ndgon typ av felaktiga utfdstelser
eller bedrdigeri.

v Baxter-anstdllda fér inte utan
tillstand komma in pa privata
omrdden eller omraden till vilka
inbjudan krdvs.

industriinformation om en konkurrent. For att gora

det maste jag bryta mot Baxters riktlinjer. Far jag anlita en

konsult for att samla in denna information?

Nej. Tredje part far inte anlitas for att utfora aktiviteter som ar forbjudna for Baxter-

anstallda.

En ldkare har tillgang till konfidentiell information om en konkurrent, och &r en
nara van till mig. Under ett rutinsaljsamtal med sjukhuset erbjod sig lakaren att
dela dokumenten om konkurrenten med mig. Vad ska jag géra?

Tala artigt men bestamt om for lakaren att du inte vill kdnna till konkurrentens

konfidentiella information.

DIN VERKTYGSLADA

RIKTLINJER
« Globala riktlinjer om bransch- och
konkurrentinformation

RESURSER

+ Relationer med sjukvardspersonal
och Férbud mot korruption i det har
dokumentet

- Intranatsida med bolagets riktlinjer

- Intranatsida om statlig forsaljning

« Intranatsida om renal
global marknadsforing och
konkurrentinformation

« USA:s normer for statlig forsaljningsetik
(Government Sales Ethics Standards)

KONTAKTER
« Juridiska avdelningen
« Avdelningen for etik och efterlevnad
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Insiderinformation och
vdrdepappershandel

Kommunikation med medier
och investerare

Offentliga angeldgenheter och
politisk aktivitet

Att Idmna information till
myndigheter

Att ta upp problem och géra
det rdtta

Baxters styrelse, kommittén
for offentliga riktlinjer och
avdelningen fér bolagsansvar

UNDER ARBETET

I SAMHALLET FOR ATT BYGGA
UPP EN MER HALLBAR VARLD
FORLORAR BAXTER ALDRIG
SIN GRUNDTRO PA ATT GORA

AFFARER PA RATT SATT.
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Insiderinformation och
vardepappershandel

Baxter ldamnar regelbundet viktig
information om foretaget till
allméanheten. Denna information bor
vara fullstdndig, rattvisande, korrekt,
aktuell och begriplig.

Tills Baxter har offentliggjort
viktig information om féretaget
maste de anstallda halla den
konfidentiell och far inte anvanda
den foér egen vinning. Det ar ett
brott mot amerikansk lag att kopa
eller sélja Baxter-aktier pa grundval
av betydelsefull, icke-offentlig
information.

I sitt arbete kan Baxter-anstallda ocksa
komma att ta emot betydelsefull
icke-offentlig information om andra
foretag. Anstallda maste halla dven
denna information konfidentiell och
far inte handla med aktier i andra
bolag, baserat pa denna information.
Dessutom far anstdllda inte &gna sig
at vissa aggressiva handelsaktiviteter
i relation till Baxter-aktier (inklusive
blankning, hedging, marginalkdp

av Baxter-aktier och pantsattning av
Baxter-aktier som sakerhet).

Anstallda pa vice VD-niva eller hogre
och anstallda som regelbundet

har tillgang till betydelsefull,
icke-offentlig information har
ytterligare skyldigheter, bland annat
begransningar av derivathandel,
och i vissa fall kvartalsvis stdangda
perioder eller skyldighet att i forvég
fa affarer godkénda av juristerna.
Sadana skyldigheter — och mer
information om handel i allmanhet
—finns i Baxters riktlinje om
véardepappershandel.

VAD AR BETYDELSEFULL
INFORMATION?

Betydelsefull information ar
information som personer som
investerar i vardepapper skulle
betrakta som viktig. Mer exakt ar
informationen betydelsefull om
det finns en stor sannolikhet for
att en rimlig aktiedgare skulle anse
att den dr viktig for att fatta ett
investeringsbeslut eller om den
skulle anses ha betydligt forandrat
det totala utbudet av tillgdnglig
information.

Exempel pa information som kan
vara betydelsefull ar t.ex.:

o Forvdrv eller avyttring av
verksamheter, produktsortiment
eller teknologier

« Nya produkter, forskning eller
kliniska initiativ
« Ekonomiska resultat och trender

o Viktig regelmdissig, rdttsprocesslig
eller avtalsmdssig utveckling.

DIN VERKTYGSLADA

RIKTLINJER
- Riktlinjen om vardepappershandel
» Riktlinjen om rojande

RESURSER
- Intranatsida med bolagets riktlinjer

KONTAKTER
- Ansvarig for efterlevnad

« Juridiska avdelningen

Fragor och svar

Jag vill sélja en del av mina Baxter-aktier.
Farjag det?

Det far du, forutsatt att du inte har
betydelsefull, icke-offentlig information

och att du inte pa annat satt ar foremal

for forhandsgodkannandekrav eller
morklaggnings- eller handelsbegransningar.
Om du har nagra fragor om information
som du har, kontakta foretagets
efterlevnadsansvariges team.

Kontakta foretagets efterlevnadsansvariges
team om du har fragor.
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Kommunikation med medier

och investerare

Baxters rykte i samhallet &r beroende av
att ha lampliga kanaler for diskussion och
att ldamna korrekt, aktuell och konsekvent
information.

Baxter bemyndigar endast vissa individer
att tala med medier och finansvarlden.

Om du inte uttryckligen har tillstand att
tala for Baxter mdste du vidarebefordra
alla forfragningar fran medier till
bolagskommunikationsavdelningen
och forfragningar fran

finansvarlden till avdelningen for
bolagsinvesterarrelationer.

Fragor
och svar

Vilken information técker riktlinjen om
réjande?

KONTROLLISTA

Innan du talar med medier eller
finansvaérlden, eller vid evenemang dar
de kommer att vara narvarande, stéll dig
foljande fragor:

v Har du fatttillstdand att
tala for Baxter av antingen
bolagskommunikationsavdelningen
eller avdelningen for
bolagsinvesterarrelationer?

Om du svarat “ja” pa ovanstaende,
besvara dven foljande fragor:

v Hardu studerat Baxters riktlinjer
for att tala med medier och
finansvdrlden?

v Arden information du planerar att
Idmna ut redan offentlig? Om inte,
har du skriftligt tillstand att dela
denna information externt?

v Har den information du tinker
presentera granskats av
den juridiska avdelningen,
bolagskommunikationsavdelningen
eller avdelningen for
bolagsinvesterarrelationer for att
sdkerstdlla attingen betydelsefull,
icke-offentlig information Idmnas ut?

Om svaret pa nagon av
ovanstaende fragor ar “nej”

maste du skaffa tillstand fran
bolagskommunikationsavdelningen
eller avdelningen for
bolagsinvesterarrelationer for att fa
offentliggdra informationen.

Riktlinjen omfattar alla uppgifter som ska lamnas till nagon
i finansvarlden (dvs. alla som forvantas handla med Baxters vardepapper,
inklusive aktiedgare och yrkesverksamma pa vardepappersmarknaden).

Vem har, enligt riktlinjen om réjande, tillstand att tala med finansvarlden a

Baxters vdgnar?

Endast VD:n, ekonomi- och finanschefen, kassoren och chefen for avdelningen for
investerarrelationer har rétt att kommunicera med finansvarlden. Dessa personer kan
ibland utse andra att tala for Baxter under riktlinjen om rojande. Ett sadant uppdrag

maste alltid lamnas skriftligen.

DIN VERKTYGSLADA

RIKTLINJER

- Riktlinjen om att representera Baxter
externt

« Riktlinjen om réjande

RESURSER

- Intrandtsida med bolagets riktlinjer

+ Intranétsida om
bolagskommunikation

- Intrandtsida om bolags-ID

KONTAKTER

« Avdelningen for
bolagskommunikation

« Avdelningen for
bolagsinvesterarrelationer

« Juridiska avdelningen
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Offentliga angelagenheter

och politisk aktivitet

Over hela vérlden bedriver Baxter
regelbundet lagliga politiska aktiviteter,
sdsom lobbying om lagstiftning och rad
gdllande administrativa bestdammelser,
for att framja bolagets intressen och de
patienter vi tjanar.

Reglerna for deltagande i den politiska
processen skiljer sig mycket fran land
till land, dr invecklade och innebér ofta
stora pafoljder vid brott. | allmanhet
ska all sddan verksamhet genomféras
av Baxters Government Affairs and
Public Policy team (GAPP) (teamet

for statliga drenden och offentliga
angeldgenheter).

Globala regler om lobbying
Oavsett var du befinner dig &r du
skyldig att forst samrada med din
GAPP-representant och samordna alla
anstrangningar for att paverka ett
regeringsbeslut om:

<= Lagstiftning och bestdmmelser
== Anbud, kontrakt och bidrag

<= Eventuella andra fragor som Baxter
har intresse av, med undantag for
begdran om information, inspektioner,
undersékningar och stdmningar.

Globala regler om politiska bidrag
Oavsett var du befinner dig, ar du
skyldig att samrada och samordna med
din GAPP-representant eller representant
for den juridiska avdelningen, innan

du bidrar med pengar pa uppdrag

av Baxter till en politisk kampanj, ett
politiskt parti eller till ett evenemang
eller en enhet under ledning av en
statlig tjdnsteman.

Globala regler om gavor till
statstjdnstemdn

Oavsett var du befinner dig ar Baxters
policy for gavor till statstjgnsteman
restriktiv.

Du maste konsultera och folja Baxters
riktlinjer for gdvor och representation
och anti-korruptionspolicy och stélla
alla fragor till den juridiska avdelningen
eller avdelningen for etik och
efterlevnad.

Ovriga regler for politisk aktivitet

iUSA

<= Federal och statlig lobbying mdste
samordnas med avdelningen
Government Affairs and Public Policy

<= Politiska bidrag fran féretag: Baxter
fariallmcnhet inte Idmna bidrag i
form av pengar eller in natura-bidrag
till federala kandidater eller deras
kampanjer, utom genom BAXPAC

<= Over 20 delstater férbjuder att Baxter
ger féretagsbidrag. Bidrag till statliga
eller lokala kandidater eller andra
politiska kampanjer mdste godkédnnas
av GAPP

== Resor, gavor och maltider: Baxters
mdjligheter att tillhandahdlla gavor
eller sta for resekostnader dr mycket
begrdnsad. All sGdan verksamhet
mdste godkdnnas av GAPP.

Personlig politisk aktivitet
Baxter uppmuntrar sina anstallda att
personligen engagera sig i politisk

aktivitet sa som de sjélva vill, forutsatt att:

== Deras verksamhet dr rent personlig
och inte pd uppdrag av Baxter

<= Bidrag till statliga politiska kampanjer
pd direktdrsnivd och hégre forst ska
godkdnnas av GAPP for att sdkerstdilla
efterlevnad av delstatliga lagar

<= Att Baxters anldggningar inte
anvénds

== Att aktiviteterna inte stdr i konflikt
med ansvarsomrddena i arbetet.

DIN VERKTYGSLADA

RIKTLINJER
e Global interaktionspolicy

RESURSER

e Intranatsida om Government Affairs and

Public Policy

® Normerna fér gavor och representation i

detta dokument

KONTAKTER

e Representanten for Government Affairs
and Public Policy i din region

e Juridiska avdelningen

Fragor och svar

Far jag anvanda Baxters anlaggningar for
att framja politiska kandidater?
Nej.

Far jag bidra med pengar fran Baxter till
en politisk kandidat?

Inte i USA. Utanfor USA maste du forst
radgora med din GAPP-representant.

Far jag rekommendera en politisk kandidat
for min arbetskollega och be honom eller
henne donera pengar till valkampanjen?
Ja, forutsatt att kollegan inte rapporterar
direkt eller indirekt till dig for att undvika att
ge intryck av att du forsoker 6vertala dem.
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Att lamna information till
myndigheter

Baxters verksamhet dr starkt reglerad och myndigheter begar ofta information
av oss. Vi kommer att samarbeta med berdttigade krav pa information genom

ldmpliga kanaler.

== Alla rutinmdssiga forfragningar frén en statlig myndighet ska rapporteras till
den jurist som ansvarar for verksamheten eller funktionen, om inte den juridiska
avdelningen har kommit dverens om att ett annat féretag eller en annan
funktion ensam kan hantera den typen av fragor.

%= Alla stdmningar, domstolsbeslut och dnskemdl om depositioner, vittnesmd,
intervjuer eller dokument mdste rapporteras for den jurist som ansvarar for
verksamheten eller funktionen, som i sin tur mdste rapportera saken for hégste
ansvarige jurist for rdttstvister.

== Varje plotslig begdran om att inspektera Baxters anldggningar eller utféra en

husrannsakan mdste omedelbart vidarebefordras till juristen pé ditt féretag eller
funktion, som i sin tur kommer att rapportera drendet fér hégste ansvarige jurist

for rdttstvister. Du mdste Idmna tilltréide ndir det kréivs i lokal lagstiftning.

<= Alla informationsférfragningar fran den amerikanska federala kongressen mdste

rapporteras till chefsjuristens kontor eller till chefen fér Government Affairs and
Public Policy fér ldmplig hantering.

Fragor
och svar

Vad ska jag gbra om en brottsbekdmpande

myndighetsperson kontaktar mig och begar

information om Baxter?

Underrdtta omedelbart den juridiska avdelningen om begédran innan du

lamnar ut ndgon information. Férklara for myndighetspersonen att Baxters policy
kraver anmalan till den juridiska avdelningen innan information lamnas ut. Den
juridiska avdelningen kommer att utvardera begdran, inklusive om en stamning
kommer att kravas for utlimnande av den begdrda informationen.

DIN VERKTYGSLADA

RESURSER
- Intranatsida med bolagets riktlinjer

KONTAKTER

« HOogste jurist med ansvar for
rattstvister

« Chef for etik och efterlevnad

« HOogste jurist med ansvar for
regulatoriska fragor

« Chef for Government Affairs and Public
Policy
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Att ta upp problem och gora
det ratta

| Baxters invecklade och hart reglerade milj¢ kan det vara svart att fatta ratt
beslut. Ibland kan du behdva rad eller hjélp for att [6sa ett problem. Du

uppmuntras att soka information eller véagledning om vara normer for etik och
efterlevnad.

Baxter uppmuntrar till 6ppen diskussion om fragor och funderingar for
att undvika olampligt beslutsfattande eller atgérder som potentiellt kan
utgodra en Gvertradelse av dessa normer. Baxters anstallda ar skyldiga
att ta upp misstankta brott mot de normer som rér Baxters ekonomiska
angeldgenheter, redovisning, revision, korruption, bedrdgeri eller andra
allvarliga problem, dér bolagets intressen eller vara medarbetares
moraliska eller fysiska integritet eller tillgangar star pa spel.

Viuppmuntrar de anstéllda att som ett forsta steg kontakta den lokala
ledningen eller lokala resurser for att fa hjalp med problem. Alternativa
kontakter dr bland annat avdelningen for etik och efterlevnad, regional

radgivare i frdgor om etik och efterlevnad eller avdelningen fér bolagsansvar
genom hjalplinjen for etik och efterlevnad.

Baxter uppratthaller en repressaliefri miljo, vilket gor det tryggt
for anstallda och andra intressenter att ta upp fragor om etik och

efterlevnad i god tro. Denna policy om frihet fran repressalier stods
aktivt av Baxters ledning och efterféljs noga.

HJALPLINJEN FOR ETIK OCH EFTERLEVNAD
Representanterna pa hjdlplinjen for etik och efterlevnad ar tillgangliga
dygnet runt, sju dagar i veckan, for att ge dig rad pa nastan alla sprak.

Du kan ldmna en rapport pa natet eller ringa det avgiftsfria numret for
ditt land som anges pa webbplatsen.

Nér du anvander hjalplinjen for etik och efterlevnad kommer den berérda
personens identitet att behandlas konfidentiellt och delas med ett
begrdnsat antal personer som maste kdnna till den eller som ansvarar for
att hantera rapporter och utredningar. Din personliga information kommer
att forvaras och anvandas i enlighet med Baxters globala sekretesspolicy samt
dataskyddslagarna. Du behover inte identifiera dig sdvida det inte kravs i
sarskilda lagar och forordningar i det aktuella landet.

Att anvanda dessa resurser i din beslutsprocess kommer att hjélpa oss att bibehalla

Baxters rykte som ett ansvarsfullt, ledande féretag vars anstallda respekteras for
sina prestationer och integritet.
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Fragor och svar

Det &r allméant kant pa min avdelning att vi inte foljer standardprocedurerna for
efterlevnad. Jag ar séker pa att ndgon annan kommer att ringa till hjdlplinjen
for etik och efterlevnad och identifiera situationen. Maste jag verkligen ta upp
problemet?

Ja, varje medarbetare har en skyldighet att rapportera ett misstankt brott mot var
uppforandekod och stédja Baxters vision om att bli erkant och betrott i hela varlden.
Réakna inte med att ndgon annan tar upp problemet.

Jag ér radd for att min karridr pa Baxter kommer att upphdra om jag tar upp
problem med etik och efterlevnad utan klara bevis for oegentligheter. Vilka
garantier kan ni ge mig att detta inte kommer att handa?

Baxters ledning &r fast besluten att upprétthalla en 6ppen miljé dar problem med etik
och efterlevnad kan tas upp i god tro utan negativa konsekvenser fér den person som
gor det. Baxters ledning kommer att reagera snabbt pa alla rapporterade fall av repressalier
och vidta omedelbara korrigerande atgarder. Repressalier mot en Baxter-anstalld
kommer inte att tolereras.

RESURSER FOR ATT TA UPP EN FRAGA ELLER FUNDERING OM
ETIK OCH EFTERLEVNAD

Handledare; chiefieller & ) ;
: avdelningschef: . —
\ - ‘ Funktionella

experter

Juristen for etik
och efterlevnad

Hjalplinjen forietik:och=
Avdelningen for S efterlevnad iy

bolagsansyar.

DIN VERKTYGSLADA

RIKTLINJER
- Baxters uppférandekod

RESURSER

- Intranatsida om etik och efterlevnad
TA UPP FRAGOR OCH
FUNDERINGAR OM EFTERLEVNAD

- Din handledare, chef eller
avdelningschef

Funktionella experter som juridiska
avdelningen, personalavdelningen,
controllern, chefen for kvalitet m.fl.

Regional radgivare i fragor om etik
och efterlevnad

Avdelningen for etik och efterlevnad
Intranatsida om etik och efterlevnad

Avdelningen for bolagsansvar
P.O. Box 154,

Deerfield, IL 60015, USA

E-post: corporate_responsibility
office_deerfield@baxter.com

Konfidentiell fax: 1-224-948-2867
Hjalplinjen for etik och efterlevnad
www.baxter.com

Telefon i USA: 1-844-294-5418

Internationell telefon: hitta det
avgiftsfria numret for ditt land
pd www.baxter.com.
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Baxters styrelse, kommittén for
offentliga riktlinjer och avdelningen
for bolagsansvar

Baxters styrelse inser vikten av att ha en stark organisatorisk grund som stodjer
en etisk miljo och hjélper oss att uppna resultat med integritet.

Styrelsens kommitté for offentliga riktlinjer har till uppgift att se till att Baxter
arbetar med integritet, har ett effektivt efterlevnadsprogram och fungerar som
en socialt ansvarsfull medlem av var globala gemenskap.

Kommittén for offentliga riktlinjer skapade avdelningen for bolagsansvar
(Corporate Responsibility Office, CRO) 1993. CRO ansvarar for att meddela
Baxters normer for etik och efterlevnad, ge vdgledning och utbildning till
anstallda och styrelseledamoter, uppratthalla flera kanaler dar medarbetare kan
rapportera problem och dvervaka efterlevnaden.

Eventuella undantag fran Baxters uppférandekod for ledande befattningshavare
eller medlemmar av styrelsen maste godkdnnas av hela styrelsen. Varje
undantag maste omedelbart meddelas aktiedgarna i enlighet med tillamplig lag
och borsreglerna.

VILKEN ROLL HAR AVDELNINGEN FOR ETIK OCH EFTERLEVNAD?

Avdelningen for etik och efterlevnad implementerar CRO:s aktiviteter. Med
representanter i Asien, Europa, Latinamerika och USA ansvarar avdelningen
for etik och efterlevnad for utveckling av efterlevnadspolicyn, utbildning,
utvarderingar av efterlevnaden, radgivning och utredningar.

BAXTERS STRUKTUR FOR ETIK OCH EFTERLEVNAD

Revisionskommittén Kompensationskommittén Kommittén for Kommittén for
bolagsstyrning offentliga riktlinjer

AVDELNINGEN FOR BOLAGSANSVAR

Chef for Senior-afférsledare Bolagschef for Chefsjurist Chef for etik och
bolagsrevision personalavdelningen efterlevnad

- J

T

I ]

' )
Personal pa Regionala kommittéer for etik Personal pa avdelningen

bolagsrevisionsavdelningen och efterlevnad for etik och efterlevnad

_ J

DIN VERKTYGSLADA

RESURSER
Baxters uppférandekod
Intranatsida om etik och efterlevnad
Stadga fran kommittén for offentliga
riktlinjer
www.baxter.com

KONTAKTER

+ Avdelningen for etik och efterlevnad
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De normer och stodjande riktlinjer som finns i detta
dokument kan andras fran tid till annan. Baxters
anstdllda dr ansvariga for att kdnna till och folja
gallande lagar, férordningar, normer, riktlinjer

och rutiner som styr vart arbete.

Den senaste versionen av detta dokument finns

pa webbplatsen for etik och efterlevnad pa
Baxters intranat.

Detta dokument dr inte ett anstallningsavtal

mellan Baxter och dess anstallda.
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