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ये मानक उन व्यिक्तय�/संगठन� पर लागू होते ह� जो सेवाएं, कच्चा माल, स�क्रय घटक साउपकरण, तैयार माल या अन्य उत्पाददान करते ह� (“आपू�त र्कता”)।

लागू कानून� और �व�नयम� का पालन करना 
• आपू�त र्कतार् को उस देश के लागू कानन�, �नयम�, �व�नयम� और नै�तक मानक� िजसम� वे प्रचालन करते ह�, अमे�रक� कानून�, और साथ ह� इन मानकका 

पालन अवश्य करना चा�हए 

�रश्व, घूसखोर�, गैरकानूनी भुगतान�, और अन्य भ्रष्ट य� क� रोकथाम 
• आपू�त र्कतार्ओं पर सरकार� अ�धकार� को �नम्न�ल�खत  के �लए, प्रत्य� या परो� रूप से �कसी मूल्यवान वस्तु का भुगतान करने है: 

− व्यापार पाने या बनाए रखने के �लए या  �कसी सरकार� अ�धकर�, राजनी�तक पाट�, राजनी�तक पद के उम्मीदवार, या सावर्ज�नक अंतरार्ष्ट्र�य संग
अ�धकार� के कायर् या �नणर्य को अनु�चत ढंग से प्रभा�वत करने के   

− अनु�चत लाभ पान; या 

− �कसी व्यिक्त, ग्राहक, कंपनी, या कंपनी के प्र�त�न    �ध के कायर् को अवैध ढंग से परन के �लए। 

• आपू�त र्कतार्ओं से उन �रकॉड� को सट�क और पारदश� रखने क� अपे�ा क� जाती है जो वास्त�वक सौदे और भुगतान दशार्ते 

• चंू�क Baxter स्थानीय व्यापार परंपराओं और बाजार र��तय� का �नवार्ह करती है, इस�लए न Baxter न ह� कोई आपू�त र्कतार् �कसी भ, अनै�तक या गैरकाननी 
र��तय� म� भाग लेगा।  

• आपू�त र्कतार् ऐसा  कुछ नह�ं कर�गे िजसBaxter क� नी�तयाँ प्र�तबं�धत करती ह  

व्यापार स बंधी �रकॉड क� सट�कता 
• सार� �वत्तीय ब�हयाँ और �रकॉडर् सामान्य रूप से स्वीकृ त लेखाकरण �सद्धा अनुरूप होने चा�हए 

• आपू�त र्कतार् के  �रकॉ सभी महत्वपूणर् मामल� म� सट�क होने चा�ह 

− �रकॉडर् पढ़न-योग्य, पारदश� होने चा�हए और उन्ह� वास्त�वक सौद� और भुगतान� को दशार्ना चा 

− प्र�विष्टयां न �छपाएं, दजर  ्करने से न रह जाएं यठ� प्र�विष्टयाँ न ह 

�च�कत्सा समुदाय के स थ परस्पर बातची 
• जब Baxter क� ओर से �च�कत्सा समुदाय (स्वास्थ्य प�रचयार् पेशेवर�, स्वास्थ्य संगठन�, रो�गय�, रोगी संगठन�, सरकार� कमर्चा�रय� कतार् शा�मल ह�)

से जुड़े ह� तो सभी आपू�त र्कतार्ओं, डीलर �वतरक�, एज�ट� और अन्य तीसरे प�� को उन पर लागू होने वाले �कसी उद्योग आचार मानक का पालन अवश्य कर
चा�हए (जैसे AdvaMed और EFPIA कोड ऑफ प्रैिक्ट 

• �च�कत्सा समुदाय के सदस्य  कBaxter क� ओर से �कए गए �कसी भुगतान या लाभ को उस देश म� लागू सभी काननी और औद्यो�गक सं�हता अपे�ाओं का
पालन करना चा�हए िजसम� �च�कत्सा समुदाय का सदस्य रहता है और/या �च�कत्सा क� प्रेिक्टस कर भुगतान� का इस्तेमाल कभी भी �रश्वत, ईनाम, प्रल
के रूप म� या �बक्र�  के प्रोत्साहन के �लए  नह�ं �कया जाना  

�नष्प� प्र�तस् और एका�धकार व्यापा-रोधी 
• आपू�त र्कतार् को �नष्प� प्र�तस्पधार् और एका�धकार व-रोधी के सभी लागू �नयम� और �व�नयम� का पालन करना चा�हए। 

बौ�द्धक संपदा और गनीय जानकार�  
• Baxter के साथ गोपनीय सूचना का आदान-प्रदान करने क� ज़रूरत रखने वासभी आपू�त र्कतार्ओं से अपे�ा क� जाती है �क वBaxter के साथ अ�ग्रम रूप 

गोपनीयता करार कर�गे।  

• गोपनीय सूचना का आदान-प्रदान अनुबं�धत कायर्�नष्पादन अपे�ाओं को पूरा करने तक सी�मत  

• आपू�त र्कतारBaxter क� बौ�द्धक संपदा या गोपनीय सूचना या �कसी अन्य उसचना को साझा नह�ं कर�गे िजसे वे Baxter के व्यापार के संबंध म� प ्राप्त करते
(िजसम� आपू�त र्कतार्ओं द्वारा �वक�सत सूचना और उत्पाद, ग्राहक, आपू�तर्कता -�नधार्रण, लागत�, तकनीक�-जानकार�, रणनी�तयाँ, कायर्क्रम, प्र�क्रय
र��तयाँ शा�मल ह�)। 

• आपू�त र्कतार्ओं कBaxter क� �कसी गोपनीय सूचना के अन�धकत खुलासे के बार म� सूचना www.baxter.com पर आचार-नी�त और अनुपालन हैल्पलाइन के
माध्यम से देनी चा�हए, भले ह� वह खुलासा अनजाने म� हुआ हो या नह�ं 

आंकड़� क� गोपनीयता 
• �नजी सूचनाओ क� संभाल करते समय आपू�त र्कतार्ओं को लागू डेटा गोपनीयता कानून� और �व�नयम� का पालन करना चा�ह 

• आपू�त र्कतार्ओं कBaxter से संबं�धत �कसी �नजी सूचना के उपयोग, खुलासे या नुकसान क� सूचना www.baxter.com पर आचार-नी�त और अनुपालन हैल्पलाइन
के माध्यम से देनी चा�हए 

रोज़गार र��तय� संबंधी �दशा�नद�श 
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• आपू�त र्कतार्ओं कBaxter के कमर्चा�रय� के साथ ग�रमापूणर् और सम ्मानजनक व्यवहार करना चा� 

• आपू�त र्कतार्ओं को कायर्स्थल पर भेदभाव पर रोक लगाने वाल� सं�व�धय� समेत सभी लागू कानून� और �व�नयम� का पालन करना चा� 

• आपू�त र्कतारBaxter क� संपित्त पर ग़ैरक़ानूनी दवाएं रख, सेवन या बेच नह�ं सकते या अल्कोहल या ग़ैरक़ानूनी दवाओं के प्रभाव म� अपना  काम नह�ं कर सक 

• आपू�त र्कतार् मानव तस्कर� और गुलामी स�हत कामगार�  के मानवा�धकार� से संबं�धत कानून� का उल्लंघन करते हुए उत्पाद या सेवाओंत्पादन य �व�नमार्ण
नह�ं कर�गे (या उसम� ऐसी कोई चीज़ शा�मल नह�ं कर�गे िजसे मानवा�धकार� से संबं�धत कानन� का उल्लंघन करते हुए उत्पा�दत या �व�मर्त �कया गया हो। 
�नय�मत पूणर्का�लक कमर्चार� -से-कम 18 वषर् आयु का होना चा�हए आपू�त र्कतार्ओं को8 वषर् से कम आयु वाले लोग� के �लए अंशका�लक काम,
ग्रीष्मकाल�न रोजगार या एप्र��टस�शप कायर्क्रम� क� मौजूदगी  के Baxter के प्रबंधन को सू�चत करना चा�ह 

• Baxter �कसी को डरान या शत्रुता रखने क� इजाज़त नह�ं देती और आपू�तर्कतार्   के �कसी ऐसे व्यवहारदार्श्त नह�ं करेगी जो �कसी अन्य व्यिक्त क�
करन क� योग्यता को प्रता�ड़त, बा�धत या उसम� हस्त�ेप कर सकता  

�हत� का टकराव 
• �हत का टकराव तब उत्पन होता है जब �नजी �हत या ग�त�व�धयाँ Baxter के सव�त्तम �हत म� काम करने क� �मता क प्रभा�वत करती ह� या प्रभा�वत क

हुई प्रतीत होती ह �हत के टकराव पैदा करन सकन वाल� कुछ िस्थ�तय� म� �नम्न�ल�खत शा�मल ह 

− �कसी ऐसी कंपनी म� महत्वपूणर् �वत्तीय �नवेश करना Baxter क� प्र�तस्पध� है, उसके साथ व्यापार करती है या करना चा हती महत्वपूणर् �वत्तीय �नव
म� मतदान �नयंत्रण, या व्यापार क� बक़ाया पूंजी  के 1% से अ�धक का स्वामी होना, या ऐसा �नवेश शा�मल है जो  कुल संपदा  के 5% से  का प्र�त�न�धत
करता हो। 

− Baxter के प्रत्य� प्र�तस्प�धर्य� को समक� सेवाएं प्रदान करना, िजसमया प्र�तस्पध� सूचना तक पहुँच  

− जब प�रवार के सदस्य (या घरेलू भागीदार या आपसे �नजी रूप से �नकट संबंध रखने वाले व्यिकBaxter के �लए, Baxter के अन्य आपू�तर्कतार्   के �ल
Baxter के ग्राहक यBaxter के प्र�तस्पध�  के �लए काम करते।  

• आपू�त र्कतार्ओं को �हत के �कसी आभासी या वास्त�वक टकराव  का खुलाBaxter के प्रबंधन को करना चा�ह य�द Baxter का प्रबंधन आभासी या वास्त�
टकराव को स्वीकृत कर ता है तो स्वीकृ�त स ंबंधी �नणर्य प्रले�खत �कया जाना च  

मोबाइल उपकरण, इलेक्ट�नक मी�डया, इंटरनेट और ई-मेल का उपयोग  
उन प�रिस्थ�तय� म� जहाँ आपू�तर्कतार्  क� पहुBaxter के इलक्ट्रॉ�नक प�रवेश (इंट्रानेट, ईमेल, वॉइसमेल या अन्य) तक है, तो आपू�त   

• Baxter क� गोपनीय जानका�रय� और इलक्ट्रॉ�नक मी�डया क� र�ा कर� 

• आंकड़े एिन्क्रप्टपासवडर् संर��त रख�गे 

• मोबाइल �डवाइस अपने पास रख�गे या यात्रा करते समय उन्ह� ताले म� बंद रख� 

• स्थानीय डेटा र�ा कानून का पालन कर�गे 

• इन टूल� का इस्तेमाल केवल Baxter के व्यापार प्रयोजन�  के �लए कर�गे; 

• इन टूल� का उपयोग Baxter क� वैिश्वक स्तपर स्वीकायर् सूचना और प्रोद्यो�गक� उपयोग नी�त के अनुरूप कर �गे, िजनम� शा� 

− प�पातपूणर्, उत्पीड़न करने वाल�, धमकाने वाल�, यौन संबंधी, अश्ल�ल, जातीय, �लंग भेद वाल�, मानहा�नकारक या अन्य अरु�चकर प् सामग्री क
जानबूझकर डाउनलोड न करना, न देखना या न �वत�रत करना। इलक्ट्रॉ�नक मी�डया का इस्तेमाल प्राथ�मक रूप से व्यापा�र के �लए �कया जाना 
चा�हए।  

− संर��त सूचना (�नजी या व्यापार रहस्य) को इस प्रकार से संप्रे�षत कर� िजससे सूचना क� संवेदनशीलता, अन�धकृत  पहुँच क� संभा स्थानीय डेटा संर�ण
कानन� के पालन को महत्व �मले Baxter के �दए गए पासवडर्(ड�) को गुप्त रखने के �  आपू�त र्कतार् िजम्मेदार ह�  

− यह महसूस कर� �क दस्तावेज़, सॉफ्टवेयर, ईमेल और अन्य वेब पृBaxter के नेटवकर ् तक कंप्य ूटर को नुकसान पहुँचाने वाले वायरस ला सकते ह Baxter 
क� प्रणा�लय� पर जानबूझकर कोई फाइल या प्रोग्राम अलग, �डकम्प्रैस, रन/लॉन् उन अटैचम�ट को न खोल� िजनम� कंप्यूटर को नुकसान पहुँचाने वाले
वायरस होते ह�। इंटरनट से तब तक कोई सामग्री डाउनलोड या आगे प्रसा�रत न कर� जब तक कॉपीराइट स्वामी ने ऐसा करने क� सहम�त न  हो।  

− इलक्ट्रॉ�नक मी�डया पर रखे Baxter के कंपनी डेटा स्टोर क बनाए रखन और समाप्त करने के �लए समय और �व�धय� का पालन कर�   

व्यापार अनुपाल 
• आपू�त र्कतार् को अमे�रका के सभी आयात और �नयार्त �नयंत्रण�, प्र�तबंध� और अन्य व्यापार अनुपालन कानून� का तथा िजस देश(श�) म� सौदा(दे)  ह�, 

वहाँ लाग कानन� का अ�रश: पालन करना चा�हए।  

पयार्वरण, स्वास्व सुर�ा 
• आपू�त र्कतार्ओं से पयार्वरण, स्वास्थ्य और सुर�ा संबंधी सभी लागू कानून� और �व�नयम� का पालन करने क� अपे�ा क� जा  
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• Baxter के साथ या Baxter के कायर्स्थल पर काम कर रहे आपू�तर्कतार्ओं को इस  तरह काम करना चा�हए िजससे उनक� अपनी और अन्य लोग� क� स
सु�निश्चत हो औरBaxter तथा सरकार क� पयार्वरण, स्वास्थ्य और सुर�ा संबंधी सभी अपे�ाओं का पालन Baxter को प्रभा�वत कर ने वाल� संकटकाल�न 
िस्थ�तय� क� तुरंत सूचना द� जानी चा�हए। 

उपहार व मनोरंजन 
Baxter के साथ व्यापार करने के �लए उपहार और मनोरंजन जरूर� नह�ं  ह� और इन्ह� पूर� तरह से हतोत्सा�हत �कया जाता  

• �नम्न�ल�खत िस्थ�तयाँ हमेशा अनुपयुक्त होती ह� और उनका एकदम �नषेधया जाता है: 

− Baxter के कमर्चार� के �नणर्य ल ने क� �मता को प्रभा�वत करने के मकसद से उपहार, मनोरंजन  , या उनक अनुकूल व्यवहार करना 

− खर�द या ठेके संबंधी �नणर्य प्र� (RFI, RFQ, RFP) म� शा�मल होन के दौरान उपहार, मनोरजन देना या उनक अनुकूल व्यवहार करना 

− “उपहार काड�” स�हत मुद्रा का कोई उपहा 

− ऐसा मनोरजन प्रदान करना जहाँ आपू�तर्कतार् उपिस्थत  नह�ं होगा/उसका प्र�त�न�धत्व नह�ं होगा (जैसे खेल/कायर्क्र  

− आपू�त र्कतार् द्वारा प्रायोिजत ईव�ट म� असाधारण मूल्य क� मनोरंजन सैर, यात्रा, या आवास क 

• दलुर्भ और कभ-कभी के आधार पर Baxter के कमर्चार� बहुत मामूल� उपहार, मनोरंजन, या व्यापार संबंधी अन्य �शष्टाचार स्वीकार कर सकते ह� य�द 
व्यापार संबंध बढ़ाने म मदद �मलती हो और वे समान मूल्य का उपहार आ�द दे सकते ह� 

• Baxter के कमर्चा�रय� को धमार्थर् कारण� म� सहयोग देन के �लए उपहार� स�हत आपू �तर्कतार्ओं से उपहार मांगने क� अनुम�त नह� 

• आपू�त र्कतार् उन शत� पBaxter के कमर्चार� को उत्पाद, सेवाएं खर�दने  अन्य �वत्तीय लाभ लने क� पेशकश नह�ं करेगा जBaxter के सभी कमर्चा�रय� के
�लए उपलब्ध नह�ं ह� 

संसाधन 
• य�द आपको इन मानक� के बार म� अ�त�रक्त जानकार� या मागर्दशर्न क� जरूरत है या आप संभा�वत उल्लंघन क� सूचना देना चाहते हBaxter क� आचार-

नी�त और अनुपालन हैल्पलाइनwww.baxter.com पर संपकर ् कर� 

• आपू�त र्कतार् संबंधी अ�त�रक्त जानकाwww.baxter.com पर देखी जा सकती है। 


