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Caùc tieâu chuaån naøy aùp duïng cho caùc caù nhaân/toå chöùc cung caáp dòch vuï, nguyeân lieäu thoâ, hoaït chaát, thaønh phaàn, thaønh phaåm, hoaëc caùc 
saûn phaåm khaùc (goïi taét laø “caùc nhaø Cung caáp”).   Khi coù caùc tieâu chuaån naøy thì caùc tieâu chuaån ñaïo ñöùc vaø tuaân thuû vieát tay rieâng cuûa 
nhaø Cung caáp seõ thay theá caùc Tieâu chuaån naøy neáu noù nhaát quaùn vôùi chuùng vaø ñöôïc ñöa vaøo vaên baûn thoûa thuaän giöõa Baxter vaø nhaø 
Cung caáp. 

TUAÂN THUÛ CAÙC LUAÄT VAØ CAÙC QUY ÑÒNH HIEÄN 
HAØNH 
• Caùc nhaø cung caáp phaûi tuaân thuû caùc luaät hieän haønh, quy 

ñònh, nguyeân taéc vaø caùc tieâu chuaån ñaïo ñöùc cuûa nöôùc maø 
taïi ñoù coâng ty ñang hoaït ñoäng, caùc luaät hieän haønh cuûa 
Hoa Kyø cuõng nhö caùc Tieâu chuaån naøy. 

NGHIEÂM CAÁM ÑUÙT LOÙT, LAÏI QUAÛ, TRAÛ TIEÀN PHI 
PHAÙP, VAØ CAÙC THOÂNG LEÄ THAM NHUÕNG KHAÙC 
• Caùc nhaø cung caáp bò caám tröïc tieáp hoaëc giaùn tieáp ñöa baát 

kyø vaät coù giaù trò naøo cho quan chöùc chính phuû ñeå: 
− Giaønh thaéng lôïi hoaëc giöõ laïi vieäc kinh doanh hoaëc taùc 

ñoäng sai traùi tôùi haønh ñoäng hoaëc quyeát ñònh cuûa quan 
chöùc chính phuû, ñaûng phaùi chính trò, öùng vieân cho cô 
quan chính trò hoaëc nhaân vieân cuûa toå chöùc quoác teá 
coäng ñoàng; 

− Giaønh lôïi theá sai traùi; hoaëc 

− Taùc ñoäng baát hôïp phaùp tôùi haønh ñoäng cuûa caù nhaân, 
khaùch haøng, coâng ty hoaëc ngöôøi ñaïi dieän cuûa coâng ty. 

• Caùc nhaø cung caáp phaûi giöõ caùc hoà sô chính xaùc vaø minh 
baïch sao cho phaûn aùnh thöïc chaát caùc giao dòch vaø thanh 
toaùn. 

• Trong luùc Baxter tuaân theo caùc thoâng leä kinh doanh sôû taïi 
vaø thöïc tieãn thò tröôøng thì caû Baxter vaø nhaø Cung caáp ñeàu 
seõ khoâng ñöôïc tham gia baát kyø haønh vi tham nhuõng , voâ 
ñaïo ñöùc hoaëc phi phaùp naøo.  

SÖÏ CHÍNH XAÙC CUÛA HOÀ SÔ KINH DOANH 
• Taát caû caùc soå saùch vaø hoà sô taøi chính phaûi phuø hôïp vôùi 

caùc nguyeân taéc keá toaùn ñaõ ñöôïc thöøa nhaän chung. 
• Hoà sô cuûa nhaø cung caáp phaûi chính xaùc treân moïi khía 

caïnh troïng yeáu.   
− Caùc hoà sô phaûi roõ raøng, minh baïch vaø phaûn aùnh thöïc 

chaát caùc giao dòch vaø thanh toaùn. 

− Khoâng ñöôïc che giaáu, queân khoâng ghi vaøo hoà sô 
hoaëc ghi sai.  

QUAN HEÄ VÔÙI CAÙC CHUYEÂN GIA CHAÊM SOÙC SÖÙC 
KHOÛE 
• Khi coù quan heä vôùi caùc chuyeân gia chaêm soùc söùc khoûe 

hoaëc beänh nhaân nhaân danh Baxter, taát caû caùc nhaø cung 
caáp, toång ñaïi lyù, nhaø phaân phoái, ñaïi lyù vaø caùc beân thöù ba 
khaùc ñeàu phaûi tuaân thuû trieät ñeå moïi tieâu chuaån cuûa ngaønh 

veà quy taéc xöû söï aùp duïng ñoái vôùi nhöõng ngöôøi naøy (ví duï 
nhö AdvaMed vaø Quy taéc Xöû söï EFPIA.) 

• Baát kyø khoaûn thanh toaùn hoaëc lôïi ích naøo cung caáp cho 
chuyeân gia chaêm soùc söùc khoûe nhaân danh Baxter cuõng 
phaûi tuaân thuû chính saùch ñoái vôùi quoác gia hoaëc vuøng laõnh 
thoå maø chuyeân gia chaêm soùc söùc khoûe thöôøng truù vaø/hoaëc 
haønh ngheà y khoa. 

CAÏNH TRANH LAØNH MAÏNH VAØ CHOÁNG ÑOÄC QUYEÀN 
• Caùc nhaø cung caáp phaûi tuaân thuû toaøn boä caùc luaät hieän 

haønh vaø quy ñònh coù lieân quan ñeán caïnh tranh laønh maïnh 
vaø choáng ñoäc quyeàn. 

SÔÛ HÖÕU TRÍ TUEÄ VAØ THOÂNG TIN BAÛO MAÄT  
• Toaøn boä caùc nhaø cung caáp coù lieân quan ñeán vieäc trao ñoåi 

thoâng tin baûo maät vôùi Baxter ñeàu phaûi giao keát thoûa 
thuaän baûo maät vôùi Baxter töø tröôùc.    

• Vieäc trao ñoåi thoâng tin baûo maät bò giôùi haïn ôû möùc ñaùp 
öùng ñaày ñuû caùc yeâu caàu veà hieäu quaû theo hôïp ñoàng.   

• Caùc nhaø cung caáp seõ khoâng ñöôïc chia seû quyeàn sôû höõu trí 
tueä hoaëc thoâng tin baûo maät hoaëc baát kyø thoâng tin naøo 
khaùc cuûa Baxter maø hoï coù ñöôïc lieân quan tôùi coâng vieäc 
kinh doanh cuûa Baxter (bao goàm caû thoâng tin do caùc nhaø 
Cung caáp phaùt trieån vaø thoâng tin coù lieân quan ñeán caùc saûn 
phaåm, khaùch haøng, nhaø cung caáp, ñònh giaù, chi phí, 
bí-quyeát, chieán löôïc, chöông trình, quy trình vaø caùc thoâng 
leä). 

• Caùc nhaø cung caáp phaûi baùo caùo ngay veà vieäc tieát loä traùi 
pheùp caùc thoâng tin maät cuûa Baxter, duø coù voâ yù hay khoâng, 
thoâng qua Ñöôøng daây trôï giuùp Ñaïo ñöùc vaø Tuaân thuû 
taïi 

DÖÕ LIEÄU VEÀ QUYEÀN RIEÂNG TÖ 

www.baxter.com/compliance. 

• Nhaø cung caáp phaûi tuaân thuû caùc luaät vaø quy ñònh aùp duïng 
trong lónh vöïc döõ lieäu veà quyeàn rieâng tö khi xöû lyù caùc 
thoâng tin caù nhaân. 

• Caùc nhaø cung caáp phaûi baùo caùo ngay vieäc tieát loä traùi pheùp 
caùc thoâng tin maät cuûa Baxter, cho duø coù voâ yù hay khoâng, 
thoâng qua Ñöôøng daây trôï giuùp Ñaïo ñöùc vaø Tuaân thuû 
taïi www.baxter.com/compliance. 

http://www.baxter.com/compliance�
http://www.baxter.com/compliance�
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HÖÔÙNG DAÃN THÖÏC HAØNH DAØNH CHO NHAÂN VIEÂN 
• Caùc nhaø cung caáp phaûi ñoái xöû vôùi nhaân vieân cuûa Baxter 

ñuùng phaåm caùch vaø toân troïng.  
• Caùc nhaø cung caáp phaûi tuaân thuû toaøn boä caùc luaät vaø quy 

ñònh veà Ngöôøi lao ñoäng bao goàm caû caùc quy cheá caám 
phaân bieät ñoái xöû taïi nôi laøm vieäc.  

• Caùc nhaø cung caáp seõ khoâng ñöôïc sôû höõu, söû duïng hoaëc 
baùn caùc thuoác baát hôïp phaùp treân taøi saûn cuûa Baxter hoaëc 
thöïc hieän coâng vieäc cuûa mình döôùi aûnh höôûng cuûa röôïu 
hoaëc thuoác baát hôïp phaùp.  

• Caùc nhaø cung caáp seõ khoâng ñöôïc saûn xuaát hoaëc cheá taïo 
haøng hoùa hoaëc dòch vuï coù söû duïng lao ñoäng treû em bò 
cöôõng böùc nhaäp cö baát hôïp phaùp.  Nhöõng nhaân vieân laøm 
vieäc toaøn thôøi gian thöôøng xuyeân phaûi coù ñoä tuoåi ít nhaát 
laø 18. Caùc nhaø cung caáp phaûi coâng boá söï hieän höõu cuûa 
caùc coâng vieäc baùn thôøi gian, coâng vieäc thôøi vuï hoaëc caùc 
chöông trình hoïc ngheà cho caùc caù nhaân döôùi 18 tuoåi do 
Baxter quaûn lyù. 

• Baxter khoâng cho pheùp ñe doïa hoaëc toû thaùi ñoä thuø ñòch vaø 
seõ khoâng dung thöù cho baát kyø haønh vi naøo cuûa nhaø cung 
caáp coù theå quaáy roái, phaù vôõ hoaëc can thieäp vaøo khaû naêng 
laøm vieäc cuûa ngöôøi khaùc.  

MAÂU THUAÃN LÔÏI ÍCH 
• Söï maâu thuaãn veà lôïi ích phaùt sinh khi caùc lôïi ích hoaëc 

hoaït ñoäng cuûa caù nhaân coù aûnh höôûng hoaëc coù veû aûnh 
höôûng tôùi khaû naêng ñaït ñöôïc lôïi ích cao nhaát cuûa  Baxter.  
Moät soá tình huoáng coù theå gaây maâu thuaãn veà lôïi ích bao 
goàm: 
− Coù khoaûn ñaàu tö taøi chính ñaùng keå vaøo baát kyø coâng ty 

naøo ñaõ hoaøn taát, ñang kinh doanh hoaëc tìm kieám vieäc 
kinh doanh vôùi Baxter.  Coù lôïi ích taøi chính lôùn bao 
goàm kieåm soaùt vieäc boû phieáu, sôû höõu treân 1% soá voán 
coå phaàn löu thoâng beân ngoaøi coâng ty, hoaëc coù khoaûn 
ñaàu tö ñaïi dieän cho treân 5% toång taøi saûn cuûa nhaø ñaàu 
tö. 

− Cung caáp caùc dòch vuï töông töï cho caùc ñoái thuû caïnh 
tranh tröïc tieáp cuûa Baxter, coù quyeàn truy caäp vaøo caùc 
thoâng tin baûo maät hoaëc thoâng tin caïnh tranh. 

− Khi caùc thaønh vieân gia ñình (hoaëc caùc baïn tình hoaëc 
nhöõng ngöôøi coù moái quan heä caù nhaân gaàn guõi vôùi quyù 
vò) laøm vieäc cho Baxter, nhaø cung caáp khaùc cuûa 
Baxter, khaùch haøng cuûa Baxter hoaëc ñoái thuû caïnh 
tranh cuûa Baxter.  

• Caùc nhaø cung caáp phaûi coâng boá baát kyø maâu thuaãn lôïi ích 
roõ raøng hoaëc thöïc söï naøo ñoái vôùi söï quaûn lyù cuûa Baxter.  

Neáu ban quaûn trò cuûa Baxter chaáp thuaän maâu thuaãn lôïi 
ích roõ raøng hoaëc thöïc söï thì quyeát ñònh pheâ chuaån phaûi 
ñöôïc laäp thaønh vaên baûn.   

SÖÛ DUÏNG CAÙC THIEÁT BÒ DI ÑOÄNG, PHÖÔNG TIEÄN 
TRUYEÀN THOÂNG ÑIEÄN TÖÛ, INTERNET VAØ E-MAIL  
Trong nhöõng tröôøng hôïp caùc nhaø Cung caáp coù quyeàn truy caäp 
vaøo moâi tröôøng ñieän töû cuûa Baxter (Maïng maùy tính noäi boä, 
email, thö thoaïi hoaëc hình thöùc khaùc), caùc nhaø Cung caáp seõ 
phaûi:   
• Baûo veä thoâng tin baûo maät vaø phöông tieän truyeàn thoâng 

ñieän töû cuûa Baxter; 
• Maõ hoùa hoaëc laäp maät khaåu cho döõ lieäu caàn baûo veä; 
• Giöõ caùc thieát bò di ñoäng beân mình hoaëc khoùa laïi khi ñi 

coâng taùc; 
• Tuaân thuû luaät baûo veä döõ lieäu sôû taïi; 
• Chæ ñöôïc söû duïng caùc coâng cuï naøy cho muïc ñích kinh 

doanh cuûa Baxter; vaø 
• Söû duïng caùc coâng cuï naøy gaén vôùi vieäc Söû duïng Chaáp 

thuaän Toaøn caàu cuûa Baxter ñoái vôùi Chính saùch Thoâng tin 
vaø Coâng ngheä, bao goàm: 
− Khoâng ñöôïc coá yù taûi xuoáng, xem hoaëc chuyeån tieáp 

caùc taøi lieäu phaân bieät ñoái xöû, ñe doïa quaáy roái, tình 
duïc, kích duïc, phaân bieät chuûng toäc, thaønh kieán giôùi 
tính, noùi xaáu hoaëc coù tính chaát sæ nhuïc. Phöông tieän 
truyeàn thoâng ñieän töû phaûi ñöôïc söû duïng chuû yeáu cho 
muïc ñích kinh doanh.  

− Phaûi giao thieäp thoâng tin baûo maät (bí maät caù nhaân 
hoaëc bí maät thöông maïi) theo caùch nhaän ra ñöôïc söï 
nhaïy caûm cuûa thoâng tin, khaû naêng bò truy caäp traùi 
pheùp, vaø tuaân thuû luaät baûo veä döõ lieäu sôû taïi.  Caùc nhaø 
cung caáp seõ phaûi chòu traùch nhieäm veà vieäc giöõ bí maät 
(caùc) maät khaåu do Baxter cung caáp.   

− Nhaän ra caùc taøi lieäu, phaàn meàm, email vaø caùc trang 
web coù theå mang virus maùy tính gaây haïi cho maïng 
maùy tính cuûa Baxter.  Khoâng ñöôïc coá yù gôõ, giaûi neùn, 
thöïc hieän/khôûi chaïy hoaëc caøi ñaët baát kyø taäp tin hoaëc 
chöông trình naøo treân caùc heä thoáng cuûa Baxter hoaëc 
môû caùc teäp ñính keøm coù caùc virus gaây haïi maùy tính. 
Khoâng ñöôïc taûi xuoáng hoaëc phoå bieán baát kyø taøi lieäu 
naøo töø Internet tröø khi ngöôøi chuû sôû höõu baûn quyeàn 
chaáp thuaän.   

− Tuaân thuû vieäc tính thôøi gian vaø caùc phöông phaùp löu 
giöõ vaø loaïi tröø döõ lieäu coâng ty Baxter löu treân phöông 
tieän truyeàn thoâng ñieän töû.   
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TUAÂN THUÛ THÖÔNG MAÏI 
• Caùc nhaø cung caáp phaûi tuaân thuû caû veà noäi dung vaø hình 

thöùc cuûa taát caû caùc quy ñònh kieåm soaùt xuaát, nhaäp khaåu 
aùp duïng, caùc giao dòch vaø caùc luaät tuaân thuû thöông maïi 
khaùc cuûa Hoa Kyø vaø caùc luaät cuûa (caùc) nöôùc aùp duïng nôi 
coù (caùc) giao dòch phaùt sinh.  

MOÂI TRÖÔØNG, SÖÙC KHOÛE VAØ SÖÏ AN TOAØN 
• Caùc nhaø cung caáp caàn tuaân thuû moïi luaät vaø quy ñònh aùp 

duïng coù lieân quan ñeán moâi tröôøng, söùc khoûe vaø söï an 
toaøn.   

• Caùc nhaø cung caáp laøm vieäc vôùi Baxter hoaëc laøm vieäc taïi 
choã ôû ñòa ñieåm cuûa Baxter phaûi laøm vieäc theo caùch thöùc 
ñaûm baûo söï an toaøn cuûa chính hoï vaø söï an toaøn cuûa nhöõng 
ngöôøi khaùc vaø tuaân thuû vôùi caùc yeâu caàu veà moâi tröôøng, 
söùc khoûe vaø söï an toaøn cuûa Baxter vaø chính phuû. Phaûi baùo 
caùo ngay moïi tröôøng hôïp khaån caáp coù aûnh höôûng tôùi 
Baxter.  

QUAØ TAËNG VAØ GIAÛI TRÍ 
Khoâng caàn coù quaø taëng vaø giaûi trí ñeå thöïc hieän coâng vieäc kinh 
doanh vôùi Baxter vaø vieäc naøy cuõng raát khoâng ñöôïc khuyeán 
khích.    

• Caùc tình huoáng sau ñaây luoân khoâng phuø hôïp vaø bò tuyeät 
ñoái caám: 
− Taëng quaø, giaûi trí, hoaëc cö xöû öu aùi vôùi yù ñònh coá 

gaéng gaây taùc ñoäng tôùi tính khaùch quan cuûa vieäc ra 
quyeát ñònh cuûa nhaân vieân Baxter. 

− Chaøo môøi quaø, giaûi trí, hoaëc cö xöû öu aùi khi ñang 
trong quaù trình quyeát ñònh vieäc mua haøng hoaëc kyù 
hôïp ñoàng. (RFI, RFQ, RFP). 

− Baát kyø quaø taëng baèng tieàn naøo bao goàm caû "theû quaø 
taëng". 

− Chaøo môøi giaûi trí nôi nhaø Cung caáp seõ khoâng coù 
maët/ñaïi dieän (ví duï veù xem caùc moân theå thao/söï 
kieän). 

− Chaøo môøi caùc cuoäc ñi chôi, kyø nghæ quaù möùc xa xæ 
hoaëc nghæ ngôi taïi nhöõng söï kieän do nhaø cung caáp taøi 
trôï. 

• Trong moät soá tröôøng hôïp haõn höõu, nhaân vieân cuûa Baxter 
coù theå chaáp nhaän quaø taëng, giaûi trí khieâm toán nhaát hoaëc 
caùc hoaït ñoäng xaõ giao khaùc neáu noù giuùp caûi thieän moái 
quan heä kinh doanh vaø ñaùp laïi baèng giaù trò töông ñöông. 

• Nhaân vieân cuûa Baxter khoâng ñöôïc pheùp gaï gaãm caùc nhaø 
cung caáp ñeå laáy quaø goàm caû quaø ñeå hoã trôï cho caùc muïc 
ñích töø thieän. 

• Caùc nhaø cung caáp seõ khoâng ñöôïc chaøo môøi cô hoäi mua 
caùc saûn phaåm, dòch vuï hoaëc lôïi ích taøi chính cho baát kyø 
nhaân vieân Baxter naøo theo caùc ñieàu khoaûn hieän khoâng 
daønh cho taát caû caùc nhaân vieân Baxter. 

TAØI NGUYEÂN 
• Neáu quyù vò caàn thoâng tin boå sung hoaëc höôùng daãn veà caùc 

tieâu chuaån naøy hoaëc caàn baùo caùo vuï vieäc vi phaïm, vui 
loøng lieân heä vôùi Ñöôøng daây giuùp ñôõ Ñaïo ñöùc vaø Tuaân thuû 
cuûa Baxter www.baxter.com/compliance. 

• Quyù vò coù theå tìm thoâng tin boå sung veà nhaø cung caáp 
taïi Baxter.com 
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