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Настоящие стандарты применяются к физическим лицам/организациям, которые предоставляют услуги, поставляют сырье, 
активные ингредиенты, компоненты, готовые товары или другие продукты («Поставщики»). Там, где они есть, собственные 
письменные стандарты этики и соответствия Поставщика могут заменять настоящие стандарты, если они соответствуют 
настоящим стандартам и включены в письменный договор между компанией «Бакстер» и Поставщиком. 

СОБЛЮДЕНИЕ ПРИМЕНИМЫХ ПРАВОВЫХ НОРМ И 
ПОЛОЖЕНИЙ 
• Поставщики должны соблюдать применимые правовые 

нормы, правила, положения и этические стандарты 
страны, в которой они работают, применимое 
законодательство США, а также настоящие Стандарты. 

ЗАПРЕЩЕНИЕ ВЗЯТОК, НЕЗАКОННЫХ КОМИССИОННЫХ, 
ВЫПЛАТ И ДРУГИХ КОРРУПЦИОННЫХ МЕТОДОВ 
• Поставщикам запрещено выплачивать, прямо или 

косвенно, что-либо правительственным чиновникам, с 
целью: 
− Получить или сохранить бизнес или незаконным 

образом повлиять на действия или решение какого-
либо правительственного чиновника, политической 
партии, кандидата на политический пост или чиновника 
какой-либо общественной международной 
организации; 

− Получить незаконные преимущества; или 

− Незаконным образом повлиять на действия какого-
либо лица, заказчика, компании или представителя 
компании. 

• От Поставщиков требуется ведение точной и прозрачной 
отчетности, которая отражает фактические операции и 
платежи. 

• Хотя «Бакстер» соблюдает местные деловые обычаи и 
практику рынка, ни «Бакстер», ни Поставщики не должны 
участвовать в какой-либо коррупционной, неэтичной или 
незаконной деятельности. 

ТОЧНОСТЬ ДЕЛОВОЙ ОТЧЕТНОСТИ 
• Вся финансовая отчетность должна соответствовать 

общепринятым принципам бухгалтерского учета. 

• Отчетность Поставщика должна быть точной во всех 
материальных отношениях. 

− Отчетность должна быть читаемой, прозрачной и 
отражать фактические операции и платежи. 

− Не скрывайте, не пропускайте данные и не делайте 
ложные записи.  

ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ СО СПЕЦИАЛИСТАМИ 
ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 
• Взаимодействуя со специалистами здравоохранения или 

пациентами от имени компании «Бакстер», все 
поставщики, дилеры, дистрибьюторы, агенты и иные 
третьи лица должны придерживаться всех стандартов 
поведения, принятых в этой области, которые 

применяются к ним (такие как АдваМед и Кодекс 
сложившейся практики Европейской федерации 
фармацевтических ассоциаций, или EFPIA). 

• Любые платежи или льготы, предоставленные 
специалисту здравоохранения от имени «Бакстер», 
должны соответствовать политике для той страны или 
региона, в которых проживает и (или) практикует этот 
специалист. 

ЧЕСТНАЯ КОНКУРЕНЦИЯ И АНТИМОНОПОЛЬНОЕ 
ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВО 
• Поставщики  должны соблюдать все применимые законы 

и положения относительно конкуренции и 
антимонопольной политики. 

ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ И 
КОНФИДЕНЦИАЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ 
• Все Поставщики, которым необходим обмен 

конфиденциальной информацией с «Бакстером», должны 
предварительно заключить с «Бакстером» соглашение о 
конфиденциальности. 

• Обмен конфиденциальной информацией ограничен 
пределами, которые требуются для выполнения 
контрактных обязательств. 

• Поставщики не должны разглашать информацию об 
интеллектуальной собственности «Бакстера», 
конфиденциальную информацию или любую иную 
информацию, которую они получили в отношении 
бизнеса «Бакстера» (включая информацию, 
разработанную Поставщиками, и информацию, 
относящуюся к продуктам, клиентам, поставщикам, 
ценообразованию, затратам, ноу-хау, стратегии, 
программам, процессам и практике). 

• Поставщики должны немедленно сообщать по Линии 
доверия по этике и соответствию на сайте 
www.baxter.com/compliance о несанкционированном 
разглашении конфиденциальной информации 
«Бакстера», как случайном, так и намеренном. 

КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ ДАННЫХ 
• Обращаясь с личной информацией, Поставщик должен 

соблюдать применимое законодательство и положения о 
конфиденциальности данных. 

• Поставщики должны немедленно сообщать по Линии 
доверия по этике и соответствию на сайте 
www.baxter.com/compliance о несанкционированном 
использовании, разглашении или утрате личной 
информации, относящейся к «Бакстеру». 

http://www.baxter.com/compliance�
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РУКОВОДСТВО ПО ПРАКТИКЕ ТРУДОВЫХ ОТНОШЕНИЙ 
• Поставщики должны относиться к работникам «Бакстера» 

с достоинством и уважением.  

• Поставщики должны соблюдать все применимые законы 
и положения о трудовых отношениях, включая законы, 
запрещающие дискриминацию на рабочем месте.  

• Поставщики не должны владеть, использовать или 
продавать запрещенные наркотики на территории 
«Бакстера» или выполнять свою работу, находясь под 
воздействием алкоголя или запрещенных наркотиков.  

• Поставщики не будут производить или изготавливать 
товары или предоставлять услуги, используя 
принудительный детский труд. Постоянным работникам, 
работающим полный день, должно быть как минимум 18 
лет. Поставщики должны сообщать руководству 
«Бакстера» о существовании неполной занятости, 
сезонных рабочих мест или программ обучения для лиц 
младше 18 лет. 

• Компания «Бакстер» не допускает запугивание или 
враждебность и не будет терпеть любое поведение со 
стороны поставщика, которое может причинить 
беспокойство, прервать работу или повлиять на 
способность других лиц трудиться.  

КОНФЛИКТ ИНТЕРЕСОВ 
• Конфликт интересов  возникает, когда личные интересы 

или деятельность влияют (или создают видимость такого 
влияния) на способность действовать в интересах 
«Бакстера». Некоторые ситуации, которые могут привести 
к конфликту интересов, включают: 

− Наличие значительных финансовых инвестиций в 
какой-либо компании, которая конкурирует, ведет (или 
пытается вести) дела, с «Бакстером». Значительный 
финансовый интерес включает контроль голосов или 
владение более чем 1% выпущенного капитала 
компании или инвестиции, которые представляют 
более чем 5% общих активов инвестора. 

− Предоставление аналогичных услуг прямым 
конкурентам «Бакстеру» с доступом к 
конфиденциальной или конкурентной информации. 

− Когда члены семьи  (или партнеры-соотечественники 
или те, кто близок вам) работают в «Бакстере», у других 
поставщиков, клиентов или конкурентов «Бакстера».  

• Поставщики должны сообщать руководству «Бакстера» о 
любых видимых или фактических конфликтах интересов. 
Если руководство «Бакстера» принимает видимый или 
фактический конфликт интересов, то такое решение 
должно быть документированным. 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ МОБИЛЬНЫХ УСТРОЙСТВ, ЭЛЕКТРОННЫХ 
НОСИТЕЛЕЙ, ИНТЕРНЕТА И ЭЛЕКТРОННОЙ ПОЧТЫ 

В случаях, когда Поставщики имеют доступ к электронному 
пространству компании «Бакстер» (сеть Интранет, 
электронная почта, голосовая почта и другие), то 
Поставщики должны: 

• Защищать конфиденциальную информацию и 
электронные носители «Бакстера»; 

• Шифровать данные или защищать их паролем; 

• Держать мобильные устройства при себе и блокировать 
их во время переездов; 

• Соблюдать местное законодательство о защите данных; 

• Использовать эти инструменты только для целей бизнеса 
«Бакстера»; и 

• Использовать эти инструменты в соответствии с Мировой 
политикой приемлемости использования информации и 
технологии «Бакстера», включая: 

− Намеренно не скачивать, не просматривать и не 
пересылать материалы дискриминационного, 
назойливого, угрожающего, сексуального, 
порнографического, расистского, сексистского, 
позорящего или иным образом оскорбительного 
характера. Электронная среда должна использоваться 
прежде всего для деловых целей. 

−  Передавайте защищенную информацию (личные или 
коммерческие секреты) с учетом конфиденциального 
характера этой информации, возможности 
несанкционированного доступа и соответствия 
местному законодательству о защите данных. 
Поставщики несут ответственность за сохранение 
секретности пароля (паролей), выданных «Бакстером». 

− Помните, что документы, программное обеспечение, 
электронная почта и другие веб-страницы могут занести 
разрушающий компьютерный вирус в сеть «Бакстера». 
Намеренно не отделяйте, не распаковывайте, не 
запускайте и не устанавливайте какие-либо файлы или 
программы в системах «Бакстера» и не открывать 
приложения, которые имеют разрушающие 
компьютерные вирусы. Не скачивайте и не 
распространяйте какие-либо материалы из сети 
Интернет без разрешения владельца авторских прав на 
них. 

− Соблюдайте сроки и методы хранения и уничтожения 
данных на электронных носителях «Бакстера». 

СОБЛЮДЕНИЕ КОММЕРЧЕСКОГО ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА 
• Поставщики должны соблюдать по форме и по 

существу все применимые положения и санкции, 
регулирующие экспорт и импорт, а также иные законы 
США о соблюдении правил коммерческой 
деятельности и законы соответствующей страны 
(стран), где операция (операции) имеет (имеют) место.  



   

СТАНДАРТЫ ЭТИКИ И СООТВЕТСТВИЯ ДЛЯ ПОСТАВЩИКОВ КОМПАНИИ «БАКСТЕР» 
ОЧЕНЬ ВАЖНО, ЧТОБЫ ВСЕ ПОСТАВЩИКИ КОМПАНИИ «БАКСТЕР» СО ВСЕЙ ЧЕСТНОСТЬЮ РАЗДЕЛЯЛИ НАШУ 

ПРИВЕРЖЕННОСТЬ ДЕЛУ.  
 

Стр. 3 из 3  © Июль 2009 Baxter Healthcare Corporation  

ОКРУЖАЮЩАЯ СРЕДА, ЗДОРОВЬЕ И БЕЗОПАСНОСТЬ 
• От Поставщиков ожидается, что они будут соблюдать все 

применимые законы и положения относительно 
окружающей среды, охраны здоровья и безопасности. 

• Поставщики, работающие с «Бакстером» как на 
территории компании, так и за ее пределами, должны 
работать таким образом, чтобы обеспечить собственную 
безопасность и безопасность других, равно как и в 
соответствии с применяемыми требованиями «Бакстера» 
и правительства относительно окружающей среды, 
охраны здоровья и безопасности. О любых аварийных 
ситуациях, которые могут повлиять на «Бакстер», следует 
сообщать немедленно.  

ПОДАРКИ И РАЗВЛЕКАТЕЛЬНЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ 
Чтобы вести дела с «Бакстером» подарки и 
развлекательные мероприятия не нужны, и они в высшей 
степени не поощряются. 

• Следующие ситуации всегда являются неуместными и 
однозначно запрещены: 

− Дарение подарка, развлекательное мероприятие  
или привилегированное обращение с намерением 
попытки повлиять на объективность принятия 
решения сотрудником «Бакстера». 

− Предложение какого-либо подарка, 
развлекательного мероприятия или 
привилегированного обращения в процессе 
текущих закупок или принятия договорного 
решения. (Запрос информации — RFI, запрос цен — 
RFQ, запрос предложения — RFP). 

− Любой денежный подарок, включая «подарочные 
карточки». 

− Предложение развлекательных мероприятий, на 
которых Поставщик не будет присутствовать/не 
будет представлен (например, билеты на 
спортивные и другие мероприятия). 

− Предложение дорогих загородных мероприятий, 
путешествий или проживания во время 
мероприятий, спонсируемых поставщиком. 

• В редких случаях и на нерегулярной основе служащие 
«Бакстера» могут принимать очень скромные подарки, 
развлекательные мероприятия или делать другие 
деловые одолжения, если это поможет улучшить 
деловые отношения и если они могут отплатить в равной 
мере. 

• Служащим «Бакстера» не разрешено склонять 
поставщиков к подаркам, включая подарки на поддержку 
благотворительных целей. 

• Поставщики не должны предлагать возможность 
приобретения продуктов, услуг или  

финансового участия кому-либо из сотрудников «Бакстера» 
на условиях, которые недоступны всем сотрудникам 
«Бакстера». 

РЕСУРСЫ 
• Если вам нужна дополнительная информация или 

руководство по настоящим стандартам, или вы хотите 
сообщить о возможном нарушении, обращайтесь по 
телефону доверия по этике и соответствию «Бакстера» 
www.baxter.com/compliance. 

• Дополнительную информацию для поставщиков можно 
найти на сайте Baxter.com 
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