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Αυτά τα πρότυπα ισχύουν για άτομα/οργανισμούς που παρέχουν υπηρεσίες, πρώτες ύλες, δραστικά συστατικά, εξαρτήματα, τελικά 
προϊόντα, ή άλλα προϊόντα ("Προμηθευτές").   Τα γραπτά πρότυπα δεοντολογίας και συμμόρφωσης του ίδιου του Προμηθευτή, όπου 
υπάρχουν, μπορούν να αντικαθιστούν τα παρόντα Πρότυπα εάν είναι συνεπή με αυτά τα πρότυπα και είναι ενσωματωμένα σε μια 
γραπτή σύμβαση μεταξύ της Baxter και του Προμηθευτή. 

ΤΗΡΗΣΗ ΤΟΥ ΙΣΧΥΟΝΤΟΣ ΔΙΚΑΙΟΥ ΚΑΙ ΤΩΝ ΙΣΧΥΟΝΤΩΝ 
ΚΑΝΟΝΙΣΜΩΝ 
• Οι Προμηθευτές πρέπει να συμμορφώνονται με τους 

ισχύοντες νόμους, κανόνες, κανονισμούς και δεοντολογικά 
πρότυπα της χώρας στην οποία δραστηριοποιούνται, με το 
ισχύον δίκαιο των Η.Π.Α., όπως και με τα παρόντα πρότυπα. 

ΑΠΑΓΟΡΕΥΣΗ ΔΩΡΟΔΟΚΙΩΝ, ΠΑΡΑΝΟΜΩΝ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ, 
ΠΑΡΑΝΟΜΩΝ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΚΑΙ ΑΛΛΩΝ ΠΡΑΚΤΙΚΩΝ 
ΔΙΑΦΘΟΡΑΣ 
• Απαγορεύεται στους Προμηθευτές η άμεση ή έμμεση 

πληρωμή οποιουδήποτε αντικειμένου αξίας σε κρατικό 
αξιωματούχο με σκοπό:  

− Την εξασφάλιση ή διατήρηση εργασιών ή την προσωρινή 
επίδραση επί της πράξης ή της απόφασης οποιουδήποτε 
κρατικού αξιωματούχου, πολιτικού κόμματος, υποψηφίου 
πολιτικής θέσης, ή επισήμου ενός δημόσιου διεθνούς 
οργανισμού, 

− Την εξασφάλιση αθέμιτου πλεονεκτήματος, ή  

− Την παράνομη επίδραση επί των ενεργειών οποιουδήποτε 
ατόμου, πελάτη, εταιρείας, ή εκπροσώπου εταιρείας. 

• Οι προμηθευτές οφείλουν να διατηρούν ακριβή και διαφανή 
αρχεία που αντικατοπτρίζουν τις πραγματικές συναλλαγές 
και πληρωμές. 

• Εφόσον η Baxter τηρεί τα τοπικά επιχειρηματικά ήθη και τις 
πρακτικές της αγοράς, δεν επιτρέπεται στην Baxter, ούτε σε 
οποιονδήποτε Προμηθευτή να συμμετέχει σε οποιεσδήποτε 
πρακτικές διαφθοράς , ή σε μη δεοντολογικές ή παράνομες 
πρακτικές.  

ΑΚΡΙΒΕΙΑ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΩΝ ΑΡΧΕΙΩΝ 
• Όλα τα χρηματοοικονομικά βιβλία και αρχεία πρέπει να 

συμμορφώνονται με τις γενικώς αποδεκτές λογιστικές αρχές. 

• Τα Αρχεία Προμηθευτή πρέπει να είναι ακριβή σε όλες τους 
τις ουσιώδεις πτυχές.   

− Τα αρχεία πρέπει να είναι ευανάγνωστα, διαφανή και να 
αντικατοπτρίζουν τις πραγματικές συναλλαγές και 
πληρωμές. 

− Μην αποκρύβετε, παραλείπετε την καταχώριση, ή 
πραγματοποιείτε εσφαλμένες καταχωρίσεις.  

ΑΛΛΗΛΕΠΙΔΡΑΣΕΙΣ ΜΕ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΕΣ ΤΟΥ ΤΟΜΕΑ ΥΓΕΙΑΣ 
• Όταν συνεργάζονται με επαγγελματίες του τομέα υγείας ή 

με ασθενείς εκ μέρους της Baxter, όλοι οι προμηθευτές, 
αντιπρόσωποι, διανομείς, πράκτορες και άλλοι τρίτοι πρέπει 
να τηρούν οποιαδήποτε βιομηχανικά πρότυπα διεξαγωγής 

που ισχύουν για αυτούς (όπως τον Κώδικα Πρακτικής των 
AdvaMed και EFPIA). 

• Οποιαδήποτε πληρωμή ή παροχή που παρέχεται σε 
επαγγελματία του τομέα υγείας εκ μέρους της Baxter πρέπει 
να συμμορφώνεται με την πολιτική για τη χώρα ή την 
περιφέρεια στην οποία διαμένει ή και εξασκεί την ιατρική 
του πρακτική ο εν λόγω επαγγελματίας του τομέα υγείας. 

ΘΕΜΙΤΟΣ ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΜΟΣ ΚΑΙ ΑΝΤΙΜΟΝΟΠΩΛΙΑΚΗ 
ΝΟΜΟΘΕΣΙΑ 
• Οι Προμηθευτές πρέπει να συμμορφώνονται με όλους τους 

ισχύοντες νόμους και κανονισμούς που αφορούν στο θεμιτό 
ανταγωνισμό και την αντιμονοπωλιακή νομοθεσία. 

ΠΝΕΥΜΑΤΙΚΗ ΙΔΙΟΚΤΗΣΙΑ ΚΑΙ ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΕΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ  
• Όλοι οι προμηθευτές, για τους οποίους απαιτείται η 

ανταλλαγή εμπιστευτικών πληροφοριών με την Baxter, 
οφείλουν να υπογράψουν εκ των προτέρων μια σύμβαση 
εμπιστευτικότητας με την Baxter.    

• Η ανταλλαγή εμπιστευτικών πληροφοριών περιορίζεται στις 
πληροφορίες που απαιτούνται για την εκπλήρωση 
συμβατικών απαιτήσεων απόδοσης.   

• Οι Προμηθευτές δεν θα μοιράζονται στοιχεία πνευματικής 
ιδιοκτησίας ή εμπιστευτικές πληροφορίες της Baxter, ή 
οποιεσδήποτε άλλες πληροφορίες που απαιτούνται σχετικά 
με την επιχείρηση της Baxter (συμπεριλαμβανομένων των 
πληροφοριών που αναπτύσσονται από τους Προμηθευτές 
και των πληροφοριών που σχετίζονται με προϊόντα, πελάτες, 
προμηθευτές, τιμολόγηση, κόστη, τεχνογνωσία-, 
στρατηγικές, προγράμματα, διεργασίες και πρακτικές). 

• Οι Προμηθευτές πρέπει να αναφέρουν αμέσως οποιαδήποτε 
μη εξουσιοδοτημένη γνωστοποίηση εμπιστευτικών 
πληροφοριών της Baxter, είτε ακούσια είτε όχι, μέσω της 
Γραμμής Βοήθειας Δεοντολογίας & Συμμόρφωσης στον 
ιστότοπο www.baxter.com/compliance. 

ΑΠΟΡΡΗΤΟ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 
• Ο Προμηθευτής πρέπει να τηρεί τους ισχύοντες νόμους και 

κανονισμούς περί απορρήτου δεδομένων κατά το χειρισμό 
προσωπικών πληροφοριών. 

• Οι Προμηθευτές πρέπει να αναφέρουν αμέσως την 
οποιαδήποτε μη εξουσιοδοτημένη χρήση, γνωστοποίηση, ή 
απώλεια προσωπικών πληροφοριών της Baxter στη Γραμμή 
Βοήθειας Δεοντολογίας & Συμμόρφωσης στον ιστότοπο 
www.baxter.com/compliance. 

ΟΔΗΓΙΕΣ ΠΡΑΚΤΙΚΩΝ ΕΡΓΑΣΙΑΚΗΣ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗΣ 
• Οι Προμηθευτές πρέπει να αντιμετωπίζουν τους 

εργαζομένους της Baxter με ακεραιότητα και σεβασμό.  

http://www.baxter.com/compliance�
http://www.baxter.com/compliance�
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• Οι Προμηθευτές πρέπει να συμμορφώνονται με όλους τους 
ισχύοντες νόμους και κανονισμούς, συμπεριλαμβανομένων 
των νομοθετημάτων που απαγορεύουν τις διακρίσεις στο 
χώρο εργασίας.  

• Απαγορεύεται στους Προμηθευτές η επεξεργασία, χρήση, ή 
πώληση παράνομων φαρμάκων στις εγκαταστάσεις της 
Baxter ή η εκτέλεση των εργασιών τους υπό την επήρεια 
αλκοόλ ή παράνομων φαρμάκων.  

• Οι Προμηθευτές δεν θα παράγουν ή κατασκευάζουν 
προϊόντα ή υπηρεσίες με τη χρήση καταναγκαστικής 
εργασίας ή παιδικής εργασίας με σύμβαση.  Οι τακτικοί 
εργαζόμενοι πλήρους απασχόλησης πρέπει να έχουν ηλικία 
τουλάχιστον 18 ετών. Οι Προμηθευτές πρέπει να 
γνωστοποιούν στη διεύθυνση της Baxter την ύπαρξη 
προγραμμάτων μερικής απασχόλησης, θερινών θέσεων 
εργασίας, ή θέσεων εργασίας μαθητευόμενων για άτομα 
ηλικίας κάτω των 18 ετών. 

• Η Baxter δεν επιτρέπει πρακτικές εκφοβισμού ή εχθρικές 
πρακτικές και δεν θα ανεχτεί οποιαδήποτε συμπεριφορά 
από οποιονδήποτε προμηθευτή που ενδέχεται να 
παρενοχλεί, παρεμποδίζει ή παρεμβαίνει στη δυνατότητα 
εργασίας ενός άλλου ατόμου.   

ΣΥΓΚΡΟΥΣΕΙΣ ΣΥΜΦΕΡΟΝΤΩΝ 
• Μια σύγκρουση συμφερόντων προκύπτει όταν τα 

προσωπικά συμφέροντα ή οι προσωπικές δραστηριότητες 
επηρεάζουν, ή φαίνεται ότι επηρεάζουν τη δυνατότητα 
ανάληψης ενεργειών για τα βέλτιστα δυνατά συμφέροντα 
της Baxter.  Ορισμένες καταστάσεις που μπορεί να 
προκαλέσουν σύγκρουση συμφερόντων, περιλαμβάνουν: 

− Μια σημαντική οικονομική επένδυση σε οποιαδήποτε 
εταιρεία που ανταγωνίζεται, διεξάγει επιχειρήσεις ή 
επιδιώκει την επιχειρηματική συνεργασία με την Baxter.  
Ένα σημαντικό οικονομικό συμφέρον περιλαμβάνει τον 
έλεγχο ψήφων, ή ποσοστό ιδιοκτησίας υψηλότερο του 1% 
στο κυκλοφορούν κεφάλαιο μιας επιχείρησης, ή μια 
επένδυση που αντιπροσωπεύει ποσοστό υψηλότερο του 
5% επί του συνόλου του ενεργητικού του επενδυτή. 

− Την παροχή παρόμοιων υπηρεσιών για άμεσους 
ανταγωνιστές της Baxter, με πρόσβαση σε εμπιστευτικές ή 
ανταγωνιστικές πληροφορίες. 

− Όταν μέλη της οικογενείας (ή άτομα υπό καθεστώς 
αστικής συμβίωσης, ή άτομα με κοντινή προσωπική σχέση 
με σας) εργάζονται για την Baxter, άλλο προμηθευτή της 
Baxter, πελάτη της Baxter, ή ανταγωνιστή της Baxter.  

• Οι Προμηθευτές πρέπει να γνωστοποιούν οποιεσδήποτε 
φαινομενικές ή πραγματικές συγκρούσεις συμφερόντων στη 
διεύθυνση της Baxter.  Εάν η διεύθυνση της Baxter εγκρίνει 
μια φαινομενική ή πραγματική σύγκρουση, τότε πρέπει να 
τεκμηριωθεί η απόφαση έγκρισης.   

ΧΡΗΣΗ ΣΥΣΚΕΥΩΝ ΚΙΝΗΤΗΣ ΤΗΛΕΦΩΝΙΑΣ, ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΩΝ 
ΜΕΣΩΝ, ΔΙΑΔΙΚΤΥΟΥ ΚΑΙ E-MAIL  
Στις περιπτώσεις στις οποίες οι Προμηθευτές έχουν πρόσβαση 
στο ηλεκτρονικό περιβάλλον της Baxter (ενδοδίκτυο, e-mail, 
φωνητικό ταχυδρομείο, ή άλλα μέσα), οι Προμηθευτές θα:   

• Προστατεύουν τις εμπιστευτικές πληροφορίες και τα 
ηλεκτρονικά μέσα της Baxter, 

• Κρυπτογραφούν ή προστατεύουν τα δεδομένα με κωδικούς 
πρόσβασης, 

• Διατηρούν τις συσκευές κινητής τηλεφωνίας/κινητές 
συσκευές μαζί τους ή κλειδωμένες όταν ταξιδεύουν, 

• Συμμορφώνονται με τους τοπικούς νόμους προστασίας 
δεδομένων, 

• Χρησιμοποιούν τα εν λόγω εργαλεία μόνο για τους 
επιχειρηματικούς σκοπούς της Baxter και 

• Χρησιμοποιούν τα εν λόγω εργαλεία σύμφωνα με την 
Πολιτική Γενικής Αποδεκτής Χρήσης Πληροφοριών και 
Τεχνολογίας της Baxter, συμπεριλαμβανομένων των 
παρακάτω: 

− Δεν επιτρέπεται η εν γνώσει λήψη (download), προβολή ή 
μεταβίβαση υλικών διακριτικής, παρενοχλητικής, 
απειλητικής, σεξουαλικής, πορνογραφικής, ρατσιστικής, 
σεξιστικής, δυσφημιστικής, ή προσβλητικής με 
οποιονδήποτε τρόπο φύσης. Τα ηλεκτρονικά μέσα πρέπει 
να χρησιμοποιούνται κυρίως για επιχειρηματικούς 
σκοπούς.  

− Οι προστατευμένες πληροφορίες (προσωπικές, ή 
εμπορικά μυστικά) πρέπει να μεταδίδονται με τρόπο που 
αναγνωρίζεται η ευαισθησία των πληροφοριών, η 
πιθανότητα μη εξουσιοδοτημένης πρόσβασης και η 
συμμόρφωση με τους τοπικούς νόμους περί προστασίας 
δεδομένων.  Οι Προμηθευτές θα έχουν την ευθύνη για τη 
διατήρηση του απορρήτου των κωδικών πρόσβασης που 
τους έχουν παρασχεθεί από την Baxter.   

− Πρέπει να συνειδητοποιήσετε ότι τα έγγραφα, το 
λογισμικό, τα μηνύματα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (e-
mail) και η επίσκεψη σε ιστότοπους μπορεί να 
προκαλέσουν την είσοδο επιβλαβών ιών υπολογιστών στο 
δίκτυο της Baxter.  Δεν επιτρέπεται η εν γνώσει σας 
απόσπαση, αποσυμπίεση, εκτέλεση/έναρξη λειτουργίας ή 
εγκατάσταση οποιωνδήποτε αρχείων ή προγραμμάτων 
στα συστήματα της Baxter, ή το άνοιγμα επισυναπτόμενων 
αρχείων που περιέχουν επιβλαβείς ιούς υπολογιστών. 
Μην λαμβάνετε (download) ή μεταδίδετε οποιαδήποτε 
υλικά από το διαδίκτυο, εκτός εάν έχει παρασχεθεί 
συγκατάθεση από τον κάτοχο των πνευματικών τους 
δικαιωμάτων.   

− Τηρείτε το χρονοδιάγραμμα και τις μεθόδους διατήρησης 
και εξάλειψης των εταιρικών δεδομένων της Baxter που 
είναι αποθηκευμένα σε ηλεκτρονικά μέσα.   
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ΕΜΠΟΡΙΚΗ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗ 
• Οι Προμηθευτές πρέπει να συμμορφώνονται με το 

γράμμα και το πνεύμα όλων των ισχυόντων ελέγχων 
εισαγωγών και εξαγωγών, κυρώσεων και άλλων νόμων 
εμπορικής συμμόρφωσης των Ηνωμένων Πολιτειών και 
των νόμων των χωρών στις οποίες λαμβάνουν χώρα οι 
συναλλαγές.  

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ, ΥΓΕΙΑ & ΑΣΦΑΛΕΙΑ 
• Οι προμηθευτές αναμένεται να συμμορφώνονται με όλους 

τους ισχύοντες νόμους και κανονισμούς που αφορούν στο 
περιβάλλον, την υγεία και την ασφάλεια.   

• Οι Προμηθευτές που συνεργάζονται με την Baxter ή σε μία 
τοποθεσία της Baxter πρέπει να εργάζονται με τρόπο που 
διασφαλίζει τη δική τους ασφάλεια και την ασφάλεια άλλων 
και σε συμμόρφωση με τις ισχύουσες απαιτήσεις της Baxter 
για το περιβάλλον, την υγεία και ασφάλεια. Οποιεσδήποτε 
επείγουσες καταστάσεις που μπορεί να επηρεάσουν την 
Baxter πρέπει να αναφέρονται άμεσα.  

ΔΩΡΑ & ΨΥΧΑΓΩΓΙΑ 
Δεν απαιτείται η παροχή δώρων και ψυχαγωγίας για τη 
διεξαγωγή επιχειρήσεων με την Baxter και συνιστάται 
εμφατικά η αποφυγή τους.   

• Οι παρακάτω καταστάσεις είναι πάντα ακατάλληλες και 
απαγορεύονται ρητά: 

− Προσφορά ενός δώρου, ψυχαγωγίας, ή προνομιακής 
αντιμετώπισης με την πρόθεση επιδίωξης επίδρασης 
επί της αντικειμενικότητας ενός εργαζομένου της 
Baxter κατά τη λήψη αποφάσεών του/της. 

− Προσφορά οποιουδήποτε δώρου, ψυχαγωγίας, ή 
προνομιακής αντιμετώπισης κατά τη συμμετοχή σε 
μια τρέχουσα διαδικασία αγοράς ή σε διαδικασία 
απόφασης για τη σύναψη σύμβασης. (RFI, RFQ, RFP). 

− Οποιοδήποτε δώρο ή συνάλλαγμα, 
συμπεριλαμβανομένων "καρτών δώρων". 

− Προσφορά ψυχαγωγίας σε εκδηλώσεις στις οποίες 
δεν θα είναι παρών / δεν θα εκπροσωπείται ο 
Προμηθευτής (π.χ. εισιτήρια σε αθλητικές εκδηλώσεις 
/ άλλες εκδηλώσεις). 

− Προσφορά εκδρομών, ταξιδιών, ή φιλοξενίας με 
υψηλό κόστος σε εκδηλώσεις επιχορηγούμενες από 
τον προμηθευτή. 

• Σε σπάνια και μη τακτική βάση, οι εργαζόμενοι της Baxter 
μπορούν να αποδέχονται δώρα, ψυχαγωγία ή άλλες 
επαγγελματικές φιλοφρονήσεις ελάχιστης αξίας, εάν αυτό 
βοηθά στη βελτίωση της επαγγελματικής σχέσης και εάν 
μπορούν να ανταποδώσουν τα προαναφερθέντα με 
αντικείμενα ίσης αξίας. 

• Δεν επιτρέπεται στους εργαζόμενους της Baxter να ζητούν 
δώρα από τους προμηθευτές, συμπεριλαμβανομένων 
δώρων για την υποστήριξη φιλανθρωπικών σκοπών. 

• Δεν επιτρέπεται στους Προμηθευτές να προσφέρουν 
ευκαιρίες αγορών προϊόντων, υπηρεσιών, ή 
χρηματοοικονομικών συμφερόντων σε οποιουσδήποτε 
εργαζόμενους της Baxter με όρους που δεν διατίθενται σε 
όλους τους εργαζόμενους στη Baxter. 

ΠΗΓΕΣ 
• Εάν χρειάζεστε πρόσθετες πληροφορίες ή καθοδήγηση 

σχετικά με αυτά τα πρότυπα, ή εάν επιθυμείτε να αναφέρετε 
μια ενδεχόμενη παράβαση, επικοινωνήστε με τη Γραμμή 
Βοήθειας Δεοντολογίας και Συμμόρφωσης της Baxter στον 
ιστότοπο www.baxter.com/compliance. 

• Μπορείτε να βρείτε πρόσθετες πληροφορίες για τους 
προμηθευτές στον ιστότοπο Baxter.com 

http://www.baxter.com/compliance�
http://www.baxter.com/�

